Metodologia Global de Calificacion de Bancos y Organizaciones Bancarias

DBRS es una agencia de calificacion crediticia de servicio completo establecida en 1976. En América del
Norte, Europa y Asia, DBRS es respetado por sus evaluaciones externas independientes de asuntos
corporativos y gubernamentales. La amplia cobertura que DBRS realiza acerca de bursatilizaciones y
transacciones de finanzas estructuradas solidifica nuestra posicion como proveedor lider de andlisis
crediticio global, integral y exhaustivo.

Todas las calificaciones de DBRS, asi como sus investigaciones, estdn disponibles en formato impreso y
electrénico en Bloomberg y en DBRS.com, nuestra principal herramienta basada en la web para la
entrega de informacion organizada y actualizada hasta el ultimo minuto. Mantenemos nuestro
compromiso de refinar continuamente nuestra pericia en el andlisis de la calidad crediticia y estamos
dedicados a mantener opiniones objetivas y creibles dentro del mercado financiero global.

Alcance y limitaciones

Esta metodologia representa el enfoque actual de DBRS para su calificacidn en la industria bancaria. La
misma describe el enfoque que DBRS aplica para el andlisis de crédito, que incluye la consideracién de
factores de riesgo comercial y financiero histéricos y esperados, asi como problemas especificos de la
industria, matices regionales y un conjunto de factores subjetivos y consideraciones intangibles.
Ademads, nuestro enfoque incorpora una combinacién de factores tanto cuantitativos como cualitativos.
Los métodos descritos en este documento pueden no ser aplicables en todos los casos, las
consideraciones expuestas en metodologias de DBRS no son exhaustivas y la importancia relativa de
cualquier consideracion especifica puede variar segin el emisor. En ciertos casos, una mayor solidez
puede compensar una debilidad y, por el contrario, una sola debilidad puede invalidar los principales
puntos fuertes del emisor en otras dreas. Al calificar emisores que estén involucrados en multiples lineas
de negocio, DBRS puede utilizar y adecuadamente sopesar varias metodologias. Ademas, el propdsito de
esta metodologia consiste en proporcionar orientacién con respecto a los métodos utilizados por DBRS
en el sector y no debe ser interpretada como una férmula inflexible, sino entenderse en el contexto del
entorno dindmico en el que estd destinada a ser aplicada.

Introduccidn a las metodologias de DBRS

e Entérminos generales, las calificaciones de DBRS son opiniones que reflejan la calidad crediticia
de un emisor, un valor o una obligacién. Dichas opiniones se basan en un analisis de tendencias
histdricas y de evaluaciones prospectivas que analizan la capacidad y la voluntad de un emisor
para realizar el pago oportuno de sus obligaciones pendientes de pago (ya sea capital, intereses,
dividendos o distribuciones) con respecto a los términos de una obligacion.

e Ademas de los riesgos comerciales generales, los regulatorios y los financieros, las metodologias
de calificacidn de DBRS incluyen la consideracién de muchos factores subjetivos, matices y
consideraciones intangibles. De este modo, el enfoque de esta metodologia no se basa
Unicamente en el analisis estadistico, sino que incluye una combinacién de consideraciones,
tanto cuantitativas como cualitativas.



e las consideraciones esbozadas en las metodologias de DBRS no pretenden ser exhaustivas. En
ciertos casos, una solidez puede compensar un punto débil y, por el contrario, hay casos en los
gue un punto débil es tan critico que invalida el hecho de que una entidad pueda ser fuerte en
muchas otras areas.

e lLas metodologias de calificacion de DBRS se basan en una filosofia de calificacidn estable, lo que
minimiza eficazmente la oscilacion de calificaciones debida principalmente a cambios
econdmicos. En la medida de lo posible, DBRS pone su esfuerzo en factorizar en sus
calificaciones el impacto de un entorno econdmico ciclico. Sin embargo, cuando es evidente que
se ha producido un cambio estructural, tanto positivo como negativo, o si parece probable que
en un futuro préximo se produzca alguno, se realizan revisiones de calificacion.

Metodologia global para la calificacion de bancos - Generalidades

Esta metodologia se ocupa principalmente de determinar la solidez intrinseca de un banco, o de una
organizacién bancaria, y también incluye informacién sobre otros criterios de DBRS que cubren una
amplia gama de aspectos, tales como evaluaciones de soporte, pisos de calificacién, calificaciones de
holdings y consideraciones de instrumentos hibridos, elementos que pueden ser, todos, criticos en la
determinacion de las calificaciones finales (Ver la Seccion V). Dada la naturaleza integrada de la mayoria
de las organizaciones bancarias, al evaluar la solidez intrinseca de una organizacién, la metodologia
considera las caracteristicas combinadas de la misma. Por lo tanto, la metodologia se refiere a los
bancos o las entidades bancarias de manera intercambiable. Las calificaciones, sin embargo, se asignan a
entidades especificas con la calificacion del banco principal, representando, por lo general, la opinién de
la solidez intrinseca del grupo bancario en general. Cuando corresponde, también se considera la
estructura de la organizacidn bancaria, asi como la solidez intrinseca de las entidades clave. Esta
metodologia se centra en organizaciones bancarias, mientras que otras metodologias de DBRS cubren
organizaciones de seguros, compaiiias financieras y gestores de activos.

Esta metodologia se aplica a una gran diversidad de tipos de bancos y organizaciones bancarias de
diferentes paises que estan cubiertos por DBRS. Es sabido que la estructura operativa y la base juridica
de las organizaciones bancarias varian tanto dentro como entre paises. Hay bancos individuales, grupos
bancarios, holdings bancarios, cajas de ahorros y cooperativas, incluyendo las cooperativas de crédito,
entidades mutualistas y varias otras formas de instituciones financieras que normalmente aceptan
depdsitos, hacen préstamos y son consideradas como bancos para la aplicacidn de esta metodologia.

A nivel mundial, la forma mdas comun de entidad bancaria es la de grupo, en la cual la organizacion
principal es un banco que posee otras filiales, que pueden incluir tanto subsidiarias bancarias como no
bancarias. En grupos mas grandes, estas filiales a menudo incluyen tanto las operaciones nacionales
como las internacionales. En la mayoria de los casos, el principal banco en operacidn es el componente
dominante del grupo y alberga la mayoria de los activos y de los ingresos del grupo. Como persona
juridica, se puede constituir en sociedad andnima u organizarse de otro modo con acciones que coticen
en la bolsa de valores. En este tipo de entidades bancarias, el andlisis determina la solidez intrinseca del
banco matriz, que refleja la solidez combinada del grupo.

En algunos casos, la matriz que encabeza la estructura de un grupo bancario puede ser, en lugar de un
banco, una compafiia de holding bancario (CHB). Excepcionalmente, en los EE.UU. las compaiiias de
holding constituyen la forma dominante de organizacion bancaria, por razones tanto regulatorias como



fiscales. Al reconocer esta estructura, las entidades regulatorias bancarias de los Estados Unidos se han
centrado en el “punto Unico de entrada” para la resolucidn de las organizaciones bancarias y el uso de
las CHB favorece este enfoque. Las compaiiias de holding bancario son una realidad en otros paises,
pero son mucho menos comunes. Sin embargo, la adopcidn en otros paises del enfoque del punto Unico
de entrada para dar una resolucion sistematica a importantes organizaciones bancarias ha dado lugar a
la reciente creacion de nuevos holdings bancarios en otros paises y a un mayor interés en esta forma de
organizacién del grupo bancario, al menos para los grandes organizaciones bancarias.

Esta metodologia se organiza de la misma manera que el analisis:

Enfoque de la calificacion de bancos y organizaciones bancarias

Combinacidn de los componentes para determinar la evaluacién preliminar intrinseca

Los cinco componentes — La evaluacién de la solidez de los componentes

Utilizacién de grupos de pares para comprobar la evaluacion preliminar intrinseca

El impacto de las metodologias y los criterios relacionados — L calificacién final y la calificacion
para valores especificos

ik wnN e

I. Enfoque de la calificacion de bancos y organizaciones bancarias

El enfoque de DBRS para el andlisis de la solidez intrinseca de un banco utiliza cinco componentes
entrelazados que contienen los diversos elementos sobre los que ducha solidez se sustenta. Al separar
los elementos interconectados de la solidez de un banco, este enfoque modular facilita la evaluacién de
la solidez general de un banco.

Estos componentes entrelazados, que se discuten en la Seccidn Il, son:

e Solidez de la franquicia

e Capacidad de generar ganancias

e Perfil de riesgo

e Financiacién y liquidez

e (Capitalizacién: Estructura y Adecuacion

La evaluacién intrinseca de una organizacion bancaria (El) refleja la opinion de DBRS acerca de sus bases
de forma independiente. Es decir, analiza la probabilidad de que un banco no pague sus obligaciones
prioritarias no garantizadas en ausencia de cualquier respaldo. Por tanto, la El es una evaluacién de la
solidez intrinseca de un banco, que se alcanza mediante la combinacién de sus componentes. El proceso
de combinacidn de componentes no es un esquema simple de ponderacidn, sino mas bien una
evaluacidn de la solidez integrada de un banco.

La El tiene en cuenta la evolucién de la legislacion sobre recapitalizacion. En algunas jurisdicciones, la
legislacién permite a las autoridades recapitalizar una amplia gama de obligaciones prioritarias no
garantizadas de los bancos cuando ellos las resuelven. En dichas jurisdicciones, la El se refiere a la
probabilidad de incumplimiento producido como consecuencia de que las autoridades impongan una
recapitalizacién de las obligaciones prioritarias no garantizadas. Como consecuencia de las acciones de
las autoridades, en opinidn de DBRS, el banco ya no esta en pleno funcionamiento. Al evitar la necesidad
de apoyo gubernamental, los recursos generados por la recapitalizacién se pueden utilizar para



mantener las actividades fundamentales del banco y evitar el incumplimiento de ciertas obligaciones
protegidas, por ejemplo, mediante la creacién de un banco puente. En otras jurisdicciones, un enfoque
alternativo permite la recapitalizacién en solo un segmento limitado de obligaciones prioritarias no
garantizadas. En dichas jurisdicciones, normalmente se esperaria que las autoridades impongan una
recapitalizacién en estos valores especificos como medio para generar recursos para evitar el
incumplimiento de una amplia gama de obligaciones prioritarias no garantizadas, lo que permitiria que
el banco permanezca en pleno funcionamiento. También en dichas jurisdicciones, la El se refiere a la
probabilidad de impago de la amplia gama de obligaciones prioritarias no garantizadas. La deuda que
pueda ser recapitalizada por parte de las autoridades seria considerada como de mayor riesgo de
impago, pero también como proveedora de cierta proteccion adicional para las obligaciones prioritarias
no garantizadas.

La El de una organizacién bancaria refleja no sélo su posicion general, sino que también considera la
solidez de sus filiales. El hecho de contar con varias filiales débiles tendria consecuencias en la El de la
matriz, lo que reflejaria la necesidad potencial de apoyo de dichas filiales. Esta debilidad también tiene
implicaciones para las filiales mas fuertes, ya que tal debilidad puede restringir su acceso al capital,
tener un impacto en su reputacién y afectar su posicidn en mercados que sean mas sensibles a las
percepciones de los participantes. Las filiales mas fuertes pueden encontrar limitada su capacidad de
construir un capital o, incluso, encontrar limites en su capitalizacidn por la necesidad de elevar recursos
para respaldar la matriz o a las filiales mas débiles.

La El de un grupo bancario que se organiza con una CHB como entidad matriz final también refleja la
solidez general del grupo, lo que se refleja normalmente en la calificacidon del banco principal del grupo.
En general, la calificacién de la CHB matriz se deriva de la solidez de los negocios operativos combinados
gue la misma posee. Una CHB matriz suele ser el propietario final y la principal fuente de capital externo
para sus filiales, pero por lo general depende de sus filiales para generar ganancias y dividendos. Sin
embargo, las CHB matrices son intrinsecamente diferentes de los holdings tipicos, porque la legislacién y
las regulaciones rigen tanto para las filiales bancarias como para las propias CHB matrices. Por lo tanto,
el acceso de las CHB matrices a las ganancias y a los recursos de sus filiales puede verse limitado. La
evolucién de los marcos de resolucidn bancaria refuerza esta posicion subordinada de la CHB matriz en
relacién con las necesidades potenciales de sus filiales. Para reflejar esta subordinacién estructural, la
calificacion de la deuda prioritaria de la CHB matriz suele encontrarse un nivel por debajo de la El de su
grupo bancario. No se pueden aplicar diferencias de niveles a CHB matrices con una extensa red de
filiales sdlidas sometidas a una variedad de entornos normativos, lo que reduce el riesgo de que la CHB
matriz no pueda acceder a los recursos de sus filiales para cumplir con sus obligaciones. Se podria aplicar
mas de un nivel de diferencia si la CHB matriz tuviera una posicion financiera débil en combinacién con
un banco principal de calificacién inferior cuya posicion nominal se estuviera deteriorando.

La El tiene en cuenta el entorno operativo en el que funciona una organizacién bancaria, incluyendo el
régimen de regulacidn y supervision. Esto también incluye la provisién de liquidez por parte del banco
central. La El podria no incorporar alli la expectativa de apoyo extraordinario en forma de inyecciones de
capital por parte del gobierno, los esquemas de proteccion de activos ni las disposiciones especificas de
liguidez o financiacién que podrian prestarse a instituciones particulares en lugar de los esfuerzos de



base amplia encaminados a facilitar el funcionamiento de los mercados financieros. Tales acciones
especificas serian consideradas como apoyo sistémico.

Ademds, las condiciones de los mercados financieros y la economia también se consideran dentro del
entorno operativo. Dado el papel que desempefian en la economia, los bancos se ven significativamente
afectados por los ciclos econdmicos y las fluctuaciones de los mercados financieros. Al tratar de evaluar
a lo largo del ciclo, DBRS busca comprender e incorporar la fase actual del ciclo en la evaluacién de la
solidez intrinseca de un banco. En la fase mas rentable de un ciclo, esto significa que ser cautelosos en
relacion con las perspectivas que se sostienen para las tendencias actuales y sobre los riesgos derivados
de la acumulacién de apalancamiento y de crédito. Los ratios de capital bancario, por ejemplo, pueden
disminuir, ya que el optimismo afecta las perspectivas de pérdidas, especialmente en un periodo de
pérdidas de crédito bajas sostenidas y de volatilidad silenciada en los mercados financieros. En la fase
baja del ciclo, el analisis busca entender las fuentes de la recesién e identificar cuales son los bancos
mas afectados. Esta investigacidn intenta particularmente comprender si el ciclo actual va a ser
particularmente grave. Las desaceleraciones pueden revelar deficiencias en varios aspectos de las bases
de algunos bancos que pasaron desapercibidas en un ambiente mas benigno, mientras que otros bancos
pueden demostrar ser mas resilientes.

La calificacidon soberana del pais es otro factor del entorno. Por lo general, DBRS considera que las
calificaciones de los bancos se ven limitadas por la calificacidn soberana. Esta limitacion refleja los
amplios poderes del gobierno y la extensa influencia del gobierno en materia de fiscalidad, empleo y
actividad empresarial. Las regulaciones del gobierno pueden tener un impacto directo no solo en las
finanzas de los bancos, sino también en la situacién financiera de los clientes del banco. El
debilitamiento de las calificaciones soberanas se asocia en general a un deterioro de la economia, y a las
posibilidades que la misma tiene de sufrir mayor presién por las acciones que implementa el gobierno
para hacer frente a los desequilibrios fiscales y a otros desafios. Este deterioro también aumenta
tipicamente el estrés en los mercados financieros y la volatilidad de los precios de los activos,
incluyendo a los valores publicos, que son un importante componente de liquidez para los bancos. Al
mismo tiempo, la debilidad de los bancos y el sector financiero en general, pueden exacerbar la tension
en el sector soberano.

Por lo tanto, como principio general, seria inusual que DBRS evalte bancos mayormente nacionales por
encima de la calificacion soberana de la moneda local, teniendo en cuenta los vinculos entre el sector
financiero y el soberano a través de diversas actividades y entidades gubernamentales. Por ejemplo, los
bancos suelen contener cantidades significativas de su deuda soberana en sus balances. Las
regulaciones gubernamentales también tienen un impacto directo sobre los balances de las entidades
corporativas y financieras y podrian limitar la capacidad de servicio de la deuda de un banco. Esta
limitacion para las organizaciones bancarias nacionales tiene generalmente como excepcion a las
organizaciones bancarias que tienen una proporcion significativa de sus franquicias y de su capacidad de
generar ganancias fuera de su pais de origen. Incluso en estos casos, seria dificil para un banco para ser
calificado en mas de un nivel por encima de su economia soberana local, dada la probabilidad de que
tenga tanto una parte sustancial de sus activos en el mercado nacional, asi como una importante cartera
de bonos del gobierno. El papel de las calificaciones soberanas y el riesgo transfronterizo al calificar



sucursales de bancos extranjeros y de organizaciones bancarias extranjeras se tratan por separado en
los Criterios de DBRS: Evaluaciones de soporte para bancos y organizaciones bancarias (Marzo de 2016).

El régimen regulatorio que en general rige sobre los bancos y el sector financiero de cada pais es otro
componente del entorno. Dada la extensa regulacidn del sector de servicios financieros y del sector
bancario en particular, el analisis también trata de tener en cuenta diversos aspectos del sistema de
regulacidn y supervisién de cada pais, asi como los aspectos cada vez mds internacionales de dicha
regulacion. Esto no abarca Unicamente la regulacion de los bancos, sino también la de otros tipos de
instituciones financieras que compiten con los bancos. Al ocurrir cambios sustanciales en la regulacién
bancaria, el analisis también considera de qué modo estos cambios afectan a cada uno de los
componentes de las bases de un banco, desde su negocio hasta su capitalizacion.

El proceso analitico

El proceso analitico se inicia mediante la evaluacion de la solidez de cada uno de los componentes
utilizando la informacién disponible, incluyendo datos tanto cualitativos como cuantitativos. Las notas,
que van de “Muy solida” a “Débil”, se combinan para llegar a una opiniéon sobre la El preliminar del
banco, que se expresa mediante la escala de calificacién de DBRS. Este proceso analitico considera cada
uno de los componentes, comenzando con la Solidez de la franquicia, el componente clave. La El
preliminar resultante se comprueba mediante comparaciones con grupos de pares. Una vez finalizada, la
El puede entonces ajustarse, a través de una evaluacién de soporte, para tener en cuenta todo tipo de
apoyo por parte de las entidades matrices o gubernamentales. Este proceso se describe en la Seccién V,
gue también identifica los documentos que presentan los criterios de DBRS correspondientes. Después
de incorporar los ajustes, el andlisis determina las calificaciones de deuda finales del banco junto a otros
criterios. El proceso analitico se muestra en el Cuaddro 1.
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Cuadro 1
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Il. Combinacion de los componentes

1.1 Fase 1 - Evaluacion de la solidez de un banco en cada componente



El primer paso en el analisis de un banco consiste en analizar su solidez a través de cada uno de sus

componentes. Este proceso considera varios aspectos de cada componente en el contexto general del
banco para establecer una nota para cada componente. Estas notas van de “Muy fuerte” a “Débil”. Las
caracteristicas y los elementos ilustrativos de los componentes se muestran en el Cuadro 2. En la seccién
I, se analiza con mas detalle el proceso para evaluar la nota de calificacidon de un banco para cada
componente.

Cuadro 2

Componentes interconectados

Elementos ilustrativos

1. Solidez de la franquicia

Mercado/Posiciones competitivas
Mix de negocios y gama de productos
Canales de distribucidn

Calidad y profundidad de la gestién
Regulacién y entorno operativo

Mix de negocios, gama de productos, alcance geografico, posiciones
del mercado, posicién competitiva, franquicia de las sucursales, otros
canales de distribucion, gama de productos, capacidades tecnolégica:
y operativas, calidad de gestidn, estrategia, cultura, estructura de
propiedad, gobernanza, marco regulatorio y entorno operativo

2. Capacidad de generar ganancias

Generacion de ingresos

Control de gastos

Capacidad de absorber crédito y otras
cargas

Rentabilidad y retorno de capital

Diversificacidn de ingresos, rendimiento de préstamos, rendimientos
de activos, costes de financiaciéon, margen de interés neto,
honorarios, comisiones, otros ingresos no financieros, capacidad de
sostener ingresos en entornos adversos, eficiencia, capacidad de
sostener un apalancamiento operativo positivo ( “mandibulas”),
alineacién de gastos con ingresos, solidez del ingreso subyacente o
beneficio antes de provisiones e impuestos (IBPT), capacidad para
absorber los costos de crédito elevados y volatilidad de ingresos

3. Perfil de riesgo

Riesgo de crédito

Riesgo de mercado
Riesgo operacional
Gestion de riesgos

Crédito, tasa de interés, mercado, riesgo operacional, de reputacion,
legal y regulatorio; composicidn de la cartera de préstamos,
concentracién, diversificacién y granularidad

4. Financiacion y liquidez

Mix de financiamiento
Alineamiento de las fuentes de
financiamiento y sus usos
Capacidad para resistir un entorno
estresado

perfil de financiamiento, composicidén de los depdsitos, utilizacion del
financiamiento mayorista, perfil de vencimientos, caracteristicas de Iz
cartera de valores, las lineas de repo, lineas garantizadas
comprometidas, lineas de crédito, disponibilidad de garantias, acceso
a mercados de capitales, acceso a bancos centrales y a otras fuentes
de financiacién, alineamiento de las fuentes financiamiento y sus




usos, planes de liquidez de emergencia, mecanismos de liquidez a
través de la organizacion y filiales mundiales

5. Capitalizacion

e Colchdn de capital y capacidad de
absorber pérdidas

e Mix de capital y calidad

e Generacién de capital

Estructura de capital, adecuacidn, niveles, capacidad de mezclay
generacion, calidad y composicidn, flexibilidad, colchén para
requisitos reglamentarios y colchdn para absorber pérdidas




1.2 Fase 2 - Proceso para combinar los componentes

El siguiente paso consiste en combinar las notas de cada uno de los componentes de un banco para
llegar a una conclusién preliminar sobre la El de un banco, que se expresa como una calificacidon en la
escala de calificacidn. El analisis evalda la contribucion de cada componente en la solidez general del
banco. Las calificaciones de DBRS para un banco reflejan la naturaleza interdependiente de la capacidad
del banco para cumplir con sus obligaciones de manera oportuna. DBRS considera que dichos
componentes estan significativamente relacionados entre si y considera a cada componente como un
elemento esencial en la evaluacién general. Sin embargo, la evaluacidn intrinseca incluye una secuencia
que refleja la importancia relativa y la naturaleza de las conexiones entre los componentes.

Al aplicar la Fase 2, DBRS considera la solidez de la franquicia de un banco como el punto de partida
clave para determinar su El preliminar, ya que establece la capacidad inherente del banco para hacer
frente a condiciones adversas sin apoyo externo. Cuanto mayor y mas resiliente sea la franquicia de un
banco, mas alta serad probablemente la calificacion del banco. Teniendo en cuenta este fundamento
clave, no es habitual que un banco obtenga una buena calificacidn si su franquicia es débil. La diferencia
entre un banco con calificacién AA y un banco con calificacién A por lo general comienza a partir de las
diferencias en la solidez de sus franquicias. Los bancos con calificacion BBB suelen tener franquicias con
menor diversidad, posiciones mas débiles en el mercado local o posiciones competitivas mas débiles que
los bancos mejor calificados. El marco regulador es una consideracion importante, ya que puede afectar
a la posicion general de los bancos y las perspectivas de sus lineas de negocio especificas.

La capacidad de generacion de ganancias, el segundo componente, puede reforzar la evaluacién de la
solidez franquicia de un banco si se considera que dicho banco tiene una capacidad fuerte y resiliente de
generar ganancias apalancando la solidez de la franquicia. En algunos casos, los bancos con franquicias
simplemente satisfactorias, sin embargo, pueden beneficiarse de tener fuertes capacidades operativas
gue les permitan generar resultados resilientes y sostener el crecimiento de las ganancias. Las
capacidades operativas débiles, sin embargo, pueden quitarle valor a una posicién de franquicia sélida.
La capacidad de generar fuertes ganancias de una franquicia bien posicionada es también esencial para
los bancos de mayor calificacién. Una capacidad de generar ganancias predecible y excepcionalmente
fuerte, puede elevar la El de un banco al compensar una franquicia que no sea tan poderosa como la de
algunos de sus competidores. Por ejemplo, se puede considerar que los bancos que son altamente
eficientes compensan posiciones de mercado mas débiles, al generar un margen de interés neto
superior y producir consistentemente elevados niveles de rentabilidad. Una débil capacidad de generar
ganancias puede reducir la El en bancos que tienen franquicias sélidas.

El perfil de riesgo de un banco es un componente importante en la evaluacién. Es de esperar que los
bancos con alta calificacién y franquicias sdlidas tengan una buena gestion del riesgo y tengan perfiles
de riesgo que sean acordes con la estabilidad de sus ingresos. Tal perfil puede reflejar la diversidad de
lineas de negocio, la geografia y la gestidn eficaz del riesgo. En desaceleraciones ciclicas, estos bancos
estan mejor que la mayoria de los bancos para sobrellevar la agitacion de los mercados financieros y las
dificultades econdmicas. La debilidad en la gestidn de riesgos de un banco o un perfil de mayor riesgo
pueden hacer caer su El. En algunos casos en los que hay deficiencias sustanciales, esta debilidad puede
dar lugar a una El significativamente mas baja que la que se obtendria por la franquicia o por la
capacidad de generar ganancias del banco. Esta debilidad expone al banco a un riesgo mucho mayor que



lo representado en sus puntos fuertes. Sin embargo, un bajo perfil de riesgo y una gestion del riesgo
excelente no pueden elevar sustancialmente la El de un banco por encima del nivel que reflejan la
solidez y poder de generar ganancias de su franquicia.

Una posicion de financiamiento y liquidez fuerte es también esencial para los bancos bien calificados.
Por otro lado, los bancos con franquicias fuertes y capacidad de generar ganancias saludables pueden
moverse con dificultad si su mix de financiamiento carece de la capacidad para hacer frente a mercados
financieros estresados. La debilidad en esta drea de un banco puede reducir su El. Una debilidad
significativa podria ser vista como un grave defecto en la gestién de la operacién del banco y acarrear
consecuencias negativas para la El. Con esta perspectiva, lo mas probable es que este componente no
afiada valor a la El de un banco, sino que lo reduzca.

La evaluacion de la capitalizacién de un banco aborda tanto la solidez del capital del banco, incluyendo
el nivel y la composicion de su capital, como la necesidad de capital que tiene el banco, lo que refleja su
perfil de riesgo y otras caracteristicas. En general, los bancos con alta calificacidn tienen una fuerte
capitalizacién con colchones considerables que estan por encima de los requisitos regulatorios, asi como
la capacidad de adaptarse a la evolucién de dichos requisitos regulatorios. Los niveles de capital mas
fuertes pueden compensar en cierta medida un perfil de mayor riesgo y una capacidad de generar
ganancias menos resiliente. Una capitalizacidn débil suele bajar la El general de un banco para reflejar su
reducida capacidad para absorber los eventos adversos.

La Fase 2 ilustra el uso de la escala de calificacion comun, como se resume en el Cuadro 2, en el
diagrama del Cuadro 3y los siguientes comentarios explican el impacto de los otros componentes en la
El preliminar.

Cuadro 3
NOERMAL POTENTIAL POSITIVE RANGE NORMAL POTENTIAL NEGATIVE RANGE
1-2 NOTCHES 1-3 NOTCHES
. - .
EARNINGS POWER h — EARNINGS POWER
\ -
RISK PROFILE @ —> RISK PROFILE
FRANCHISE
N
FUNDING & LIQUIDITY B é FUNDING & LIQUIDITY
CAPITALIZATION < = CAPITALIZATION

Como principio general, la debilidad de un componente causara un impacto negativo mas facilmente de
lo que la solidez de un componente pueda mejorar la El. La importancia de la solidez de la franquicia
limita el movimiento de los componentes hacia arriba, y a menudo requerirad una combinacion de
solidez de diferentes areas para dar lugar a una mejora en la calificacion. Como una gran debilidad en
cualguier componente puede causar problemas importantes, incluso para una sdlida franquicia
bancaria, el movimiento de descenso es menos restringido, el impacto potencial de las cuatro areas es
mas similar y cada drea tiene la capacidad sustancial de resultar en una baja en la calificacion.



Por el lado positivo, el componente Capacidad de generar ganancias tiene el mayor potencial, que
reconoce que las ganancias mas fuertes son uno de los medios mas eficaces para que un banco haga
frente a los periodos de estrés. Por el contrario, el lado positivo del componente Financiamiento y
liquidez es mas modesto, ya que hay un beneficio limitado en que un banco tenga una solidez de
liguidez por encima del nivel que le permita operar en entornos estresados.

La magnitud necesaria para que los cuatro componentes combinados tengan un impacto en la El
depende de la solidez relativa de cada componente frente a la Solidez de la franquicia (Ver Cuadro 3).
La conclusién final no es un ejercicio simple aditivo. Se podrian tomar en cuenta factores tales como la
nota del banco por componente, el juego de entrelazamiento entre componentes y la solidez relativa
de cada parte de los componentes. Cuando los bancos se concentran en determinadas lineas de
negocio, como la banca de inversidn, la evaluacion puede tener en cuenta el efecto de esta
concentracién sobre la importancia de los componentes y la interaccién existente entre ellos. Si bien el
diagrama utiliza “niveles” para afiadir claridad a la magnitud del proceso subyacente, el proceso de
evaluacion en si es mas complicado y el uso de niveles a menudo tiene el inconveniente de que el
numero de categorias de calificacion adecuadas es limitado.



1ll. EVALUACION DE SOLIDEZ POR COMPONENTE
11l.1 Componente 1: Evaluacion de la solidez de la franquicia
A.1 Elementos importantes

La franquicia de una organizacién bancaria refleja la generalidad de la organizacién bancaria: su
naturaleza, su base juridica, su objetivo comercial, su propiedad, su gestidn, su estrategia, su mix de
negocios, su gama de productos y su alcance geografico. La solidez de la franquicia implica la capacidad
del banco de generar ganancias que proporcionen rendimiento a los accionistas/grupos de interés, asi
como la base para el futuro crecimiento de las ganancias a través de la expansion. Dicha generacion de
ganancias debe, al mismo tiempo, proporcionar la solidez y la resiliencia para que el banco tenga la
capacidad de obtener ganancias para soportar eventos adversos, especialmente durante las
desaceleraciones econdmicas y del mercado.

La solidez de la franquicia de un banco es un factor importante en la solidez intrinseca de un banco y, en
definitiva, para su calificacidn, por una variedad de razones. La franquicia de un banco es importante
porque una franquicia sélida ayuda al banco a:

e Generar ganancias constantemente

e Proporcionar bases para el crecimiento

e Adaptarse mas facilmente a las circunstancias cambiantes (tecnologia, regulacion, innovacién de
productos, etc.)

e Competir mas eficazmente y manejar mejor la competencia

e Crear nuevos productos y servicios

e Mejorar la distribucién y la entrega

e Comprender y satisfacer las necesidades de los clientes

e Generar fuentes fiables de financiamiento y demanda de productos bancarios en los segmentos
de clientes

e  Gestionar el riesgo

Una franquicia débil tiende a debilitar un banco por las razones opuestas.

Entre los elementos de solidez de la franquicia y de posicion de la linea de negocios que pueden ser
investigados se encuentran:

e Posicionamiento del banco y su alcance geografico por linea de negocio

e Solidez de la base de clientes de un banco, su reputacion, la calidad de sus servicios, sus redes
de distribucion (sucursales, electrdnicas), su gama de productos

e Laamplitud y la posicién de las redes de sucursales y oficinas del banco en la banca minorista

e Lamedida del éxito con diferentes canales de distribucion

e Las habilidades, capacidades, productos y tecnologias que facilitan sus negocios

e Laevaluacion de la gama de productos y de los antecedentes de innovacion o capacidad para
adaptarse a las cambiantes necesidades del mercado

e Consideraciones de cualquier amenaza a la posicion del banco y la solidez empresarial de los
competidores



e Contribucidn de los sistemas de gestidn de riesgos

e Impacto del entorno regulatorio

e las capacidades operativas de gestion, el historial, la estrategia y la gobernanza
e larespuesta alos cambios en la regulacion o al desarrollo del mercado.

Bases regulatorias y legales La evaluacién de la franquicia incorpora las caracteristicas especificas de la
institucion que reflejen sus fundamentos legales, las restricciones regulatorias sobre su negocio y las
ventajas de su posicion.

Mix de negocios La caracteristica definitoria de la franquicia de un banco es su mix de negocios. El mix
de negocios de un banco se compone de una amplia gama de productos y servicios financieros,
utilizados por empresas, individuos y por otros segmentos de clientes. Por lo general, éstos se pueden
agrupar en términos de negocios, como banca minorista, banca mayorista, mercados de capitales,
servicios fiduciarios y de valores, banca privada y gestion de patrimonios, gestidon de activos y seguros.
Dependiendo de la disponibilidad de datos, el andlisis se enfoca en las fortalezas del banco en cada una
de las principales lineas de negocio.

Relaciones con el Cliente El analisis considera los segmentos de clientes y la solidez , o “adherencia” de
las relaciones con los clientes. Los bancos se benefician al tener relaciones sdlidas con los clientes, ya
gue estos clientes tienden a ser mas rentables y mds propensos a mantener sus negocios y sus depdsitos
en el banco durante un periodo de estrés. Cuando se dispone de datos, los productos por cliente y la
duracidn de las relaciones con los clientes son indicadores utiles de la solidez relativa de esas relaciones.

Posicién en el mercado La solidez de la presencia de un banco en el mercado a través de sus lineas de
productos clave afecta directamente su capacidad para retener a los clientes, atraer nuevos negocios y
competir eficazmente.

e La penetracidn en el mercado es una consideracién clave, midiéndose por la dimensidny la
amplitud de la red de sucursales, las cuotas de mercado de depésitos en los diferentes
mercados, cuando se dispone de datos, y la escala de los negocios de un banco. Una posicién
fuerte en el mercado también es compatible con una mayor estabilidad en los ingresos.

e También puede considerarse la escala de las operaciones de un banco en ciertas lineas de
negocio en particular. La escala puede ser especialmente relevante en la prestacidn de servicios
basicos de manera rentable, como la custodia y otros servicios fiduciarios, que distribuyen la
sobrecarga normalmente onerosa asociada a este tipo de empresas en un flujo de ingresos
mayor.

e Laevaluacion también considera las estrategias de los bancos, asi como sus fortalezas y
debilidades competitivas que pueden incluir productos especificos, habilidades o ventajas
tecnoldgicas. Dado el entorno competitivo, la capacidad de una empresa para adaptarse a los
cambios de la competencia puede ser un importante indicador de solidez.

Evaluacion general de la organizacion

El analisis considera la franquicia en general y su integracion a través de negocios y de segmentos de
clientes. En esta evaluacion se pueden tomar en cuenta diversos factores, como la capacidad del banco



para apalancar su franquicia a través de sus negocios y segmentos de clientes, sus capacidades
operativas en las distintas areas geograficas, sus capacidades en términos de sistemas y tecnologia, asi
como la cultura de la institucion y como esta cultura respalda y mejora la franquicia. Al evaluar a la
organizacién de modo general, también se puede tomar en cuenta el impacto de la concentracion de
una organizacidn bancaria en ciertas lineas de negocio.

Perspectiva del volumen de activos

DBRS considera al volumen de activos importante para la calificacidn, ya que es un indicador de una
serie de atributos importantes para el perfil comercial, la capacidad de generar ganancias y los riesgos
de un banco. En general, los bancos mas grandes tienden a obtener una calificacién mas alta, pero no
por ello todo gran banco va a obtener siempre una calificacién alta. El volumen de activos, de por si, no
es un factor determinante en la calificacidn. En la medida en que una institucion mas pequefa tiene una
gran franquicia bien administrada y justificable que genera ganancias resilientes con un perfil de riesgo
apropiada, la calificacién reflejara estos puntos fuertes, teniendo en cuenta al mismo tiempo los retos
gue debe enfrentar ese banco al ser de escala mas reducida. Sin embargo, el volumen de activos relativo
es a menudo un indicador util para determinar una franquicia exitosa. El volumen también indica las
ventajas que la escala puede brindar. Desde la perspectiva de los clientes, el volumen también puede
reforzar la confianza en el hecho de que un banco tiene los recursos para satisfacer sus necesidades y de
su disponibilidad cuando sea necesario.

La importancia de la banca minorista

Como la banca minorista es la actividad bancaria predominante para la mayoria de los bancos, se le
presta una considerable atencidn. En Europa, la banca al por menor como una linea de negocio
generalmente incluye tanto a los consumidores como a las pequefias y medianas empresas (PYME). El
segmento de clientes PYME puede ser especialmente importante para muchos bancos, dado que la
satisfaccidn de las necesidades de las PYME aprovecha la combinacidn Unica de depésitos, servicios de
transacciones, gestion de efectivo y la provisidn de crédito, actividades centrales de la banca. En otros
lugares, la banca minorista se centra principalmente en los consumidores aunque, muchos bancos
también brindan servicio a su segmento de clientes de pequefias empresas a través de sus operaciones
al por menor. El andlisis intenta comprender la gama de productos de un banco, la capacidad de entrega
y su capacidad para satisfacer las necesidades de sus clientes. Cuando se dispone de datos, las
tendencias en el numero y el mix de productos proporciona una visién de la solidez de la franquicia
minorista de un banco.

Solidez de la franquicia basada en sucursales Para DBRS, la solidez de la franquicia de un banco basada
en sus sucursales es un factor importante a la hora de calificarlo. La competencia bancaria basada en
sucursales es en su mayoria de naturaleza local. La solidez de la franquicia es un elemento importante
en las calificaciones de cualquier institucidn financiera y las redes de sucursales son un componente
fundamental de la franquicia de la mayoria de los bancos. La premisa fundamental de DBRS es que los
bancos con mayores cuotas de mercado a nivel local generalmente tienen mejores posiciones en el
mercado y franquicias mas sélidas.

e las cuotas de mercado mas altas indican una mayor comodidad para los clientes individuales y
comerciales con una tasa de bajas inferior cuando los clientes cambian de residencia o de
trabajo.



e Se puede lograr una eficiencia de costes en comercializacidn, publicidad, infraestructura y
tecnologia.

e El potencial de crecimiento de los ingresos aumenta con la capacidad de proporcionar una gama
mas amplia de productos, al ofrecer acceso a especialistas, al personalizar productos para los
mercados locales y los segmentos de clientes, asi como al aumentar la visibilidad y aceptacién
entre los clientes. Aumento de liquidez interna

e Esimportante destacar que la capacidad de soportar la competencia mejora con una mayor
participacién en el mercado, ya que se reduce el impacto potencial provocado por la apertura
de nuevas sucursales de los competidores.

e Estos beneficios pueden ser parcialmente compensados por las deseconomias de escala, como
el coste afiadido de control de una organizacion mas grande, y por la dificultad que tienden a
tener los bancos mas grandes a la hora de ser sensibles con los clientes locales.

Cuando corresponde, DBRS también observa otros aspectos del negocio minorista de un banco, como
los canales de distribucion fuera de las sucursales, incluyendo las oficinas de finanzas de consumo, la
banca hipotecaria y las casas de bolsa al por menor. A pesar del crecimiento de la banca en lineay de
otras alternativas, las sucursales siguen siendo el canal clave para los bancos que ofrecen servicio a
clientes minoristas, a la pequefia empresa y a muchos clientes comerciales del mercado medio,
haciendo que una sélida red de sucursales se vuelva una parte clave de las franquicias de la mayoria de
los bancos. Pocos bancos han tenido éxito al tener un negocio de banca puramente en linea, y estos
estan por lo general vinculados a una franquicia muy conocida con una marca fuerte o a una compaiiia
de corretaje minorista.

Evaluacién de la posicion de las sucursales en los mercados locales Al evaluar la solidez de la franquicia
de la sucursal de un banco, DBRS evalla las cuotas de mercado al nivel mas local que sea posible y
apropiado, segun el perfil de negocio del banco y la informacion disponible. Este enfoque del mercado
local generalmente proporciona una mejor perspectiva de la posicién general de un banco en el
mercado que las cuotas de mercado a nivel nacional, sobre todo en el caso de bancos que son fuertes en
una o mas regiones de un pais, pero no en otras. Este andlisis también puede mostrar los mercados
donde los bancos aun tienen que alcanzar una cuota de mercado sostenible y justificable.

Este andlisis estd mas desarrollado en los EE.UU., donde el nimero de competidores, mercados
regionales y la escala geografica requieren este nivel de andlisis para determinar la posiciéon de las
sucursales de bancos que van de pequefios bancos locales a grandes bancos nacionales. Los datos
disponibles publicamente en los EE.UU. facilitan este analisis.

Sobre la base de las conversaciones de DBRS con los bancos y otros actores de la industria en los EE.UU.
y en otros lugares, se considera que una cuota de sucursales de al menos el 20% representa una

posicion dominante, ya que esto significa que el banco alcance, al menos uno de cada cinco clientes, lo
gue proporciona una visibilidad importante y permite la captura de las ventajas de escala. En otros
paises, con menos competidores, se requeriria una proporcidon mayor para poder considerarse en una
posicion dominante. Una cuota de sucursales de al menos el 10% se considera sélida, ya que, al llegar a
uno de cada diez clientes, el banco puede aprovechar algunas ventajas de escala y soportar la presién
competitiva de los rivales. Para quedar como bien establecido en el andlisis de DBRS, es necesario contar
con una cuota de sucursales de al menos el 5%, ya que muchos bancos consideran que este es el umbral
critico para poder operar de manera eficiente, obtener reconocimiento y lograr oportunidades de



ingresos en un mercado local. Estas evaluaciones también toman en cuenta la posicion competitiva del
banco en relacién con la posicidn de los principales competidores en sus mercados.

Importancia de otros productos comerciales y servicios El analisis también puede factorizar el éxito de
un banco al brindar productos y servicios no bancarios a través de su estructura minorista. Para hacer un
uso mas efectivo de su estructura de banca minorista, algunos bancos ofrecen una amplia gama de
productos, incluyendo la gestién de activos, banca privada y gestién de patrimonios, corretaje minorista
Y Seguros.

Banca mayorista y negocios del mercado de capitales

El andlisis se centra en un banco que tiene las habilidades necesarias y que ha logrado la escala y el
alcance geogréfico apropiados. Estos negocios incluyen una amplia gama de actividades para diversos
segmentos de clientes. Las actividades incluyen préstamos corporativos, finanzas estructuradas, gestiéon
de efectivo, banca de inversion, negocios mercantiles, asesoria y otras actividades de los mercados
financieros. Los ingredientes clave para el éxito de una estructura de banca mayorista son las relaciones
con los clientes y una amplia gama de productos, sistemas, controles y talento humano. Basdndose en la
informacién disponible, esta evaluacion se realiza considerando las capacidades, la trayectoriay la
posicién en el mercado de un banco en los distintos segmentos de negocio.

Banca mayorista La mayoria de los grandes bancos participa, en diversos grados, en la prestacion de
servicios de banca mayorista a grandes empresas, corporaciones, instituciones financieras y a otros
participantes de los mercados al por mayor. Este mix de negocios cubre una amplia gama de actividades
gue incluyen préstamos de diversos tipos, lineas de liquidez, servicios de tesoreria, gestién de efectivo y
servicios comerciales, asi como el apoyo a la gestion del riesgo de los clientes en areas tales como el
riesgo de tipo de interés. Muchas de estas actividades son parte inherente de la banca, tales como los
préstamos, los servicios de tesoreria y la gestidn de efectivo. Las cuestiones clave para el analisis son los
puntos fuertes de un banco en su relacidn con los clientes, las capacidades del producto, la gestién de
riesgos y la escala critica.

Actividad del mercado de capitales Al evaluar la participacidn de un banco en los mercados de capitales,
DBRS percibe una demarcacion entre las actividades de banca mayorista, en las participan la mayoria de
los grandes bancos, y aquellas actividades que requieren una mayor participacién mas amplia de los
bancos en los mercados de capitales, de modo que el banco se convierta en un participante activo en la
creacion de mercados y en la generacidn de transacciones. Para muchos bancos, el hecho de brindar a
sus clientes acceso a productos de los mercados de capitales implica sobre todo actuar como
intermediario, y no como un creador activo de mercados, por ejemplo, en areas tales como los
productos de tipos de interés.

En la medida en que un banco amplia su gama de productos para incluir una participacién mas activa, el
analisis evalla estas empresas como negocios de mercados de capitales. El éxito en los negocios de
mercados de capitales es mds probable cuando un banco extiende su alcance a estos negocios para
aprovechar las ventajas de su estructura general y cuando se cuenta con las capacidades necesarias. El
alcance de la participacién en los mercados de capitales también refleja la posicién de los grandes
bancos dentro de sus propios paises. Los bancos que tienen posiciones de liderazgo, como los bancos
comerciales, son también mas propensos a ser participantes activos en sus mercados nacionales de
capital, pero desempefiando un papel mds limitado en los mercados de capitales de otros paises.



Cuando corresponde, y en funcion de los mercados en los que el banco compite, el andlisis evalta la
posicién de un banco en actividades clave, como la banca de inversién, incluidas las actividades de
asesoramiento y emisién de acciones y de deuda, asi como sus posiciones en varios negocios
comerciales, inversiones principales y otras actividades de los mercados de capitales.

Negocios mercantiles (trading) En los negocios mercantiles, la gama de actividades abarca acciones,
renta fija y materias primas. La banca de inversidn tiene una amplia participacion ya que muchos bancos
grandes se involucran en la suscripcién de titulos, pero este segmento de negocio estd dominado por
relativamente pocos participantes. Si bien hay muchos operadores especializados, hay un nimero
relativamente pequefio de instituciones con una cobertura significativa en todas estas areas. Al evaluar
estos negocios y su contribucion a la franquicia general del banco, el andlisis tiene por objeto establecer
la posicién del banco y la sostenibilidad de sus negocios. DBRS considera el negocio mercantil como una
actividad, no como un negocio. Si bien el trading es la actividad principal en una amplia gama de
empresas, estas empresas estan ampliamente diversificadas e incluyen diferentes combinaciones de
productos, mercados geograficos y segmentos de clientes. El andlisis busca entender la composicién de
las actividades de trading y donde esta su solidez competitiva. El andlisis también dedica una gran
atencidn a la capacidad de un banco para gestionar el riesgo, un componente critico para el éxito en
este tipo de empresas.

Alcance geografico Al evaluar la solidez de un banco en este tipo de empresas, el andlisis intenta
evaluar, en la medida en que haya datos disponibles, los diversos aspectos del alcance geografico de un
banco y su capacidad operativa. El alcance y la masa critica son elementos clave para el éxito. La escala
es importante, pero los operadores especializados con fortalezas derivadas de la especializacion en
determinadas dreas de negocio en los mercados enfocadas suelen ser competidores importantes. A
nivel mundial, el alcance geografico de los principales mercados financieros es también un factor cada
vez mas importante para el éxito de los mayores participantes en los mercados mundiales de capital,
pero el numero de tales competidores a nivel mundial sigue siendo limitado por el nivel de experiencia,
su gama de capacidades y el alcance que requiere el mercado. Si bien se trata de una consideracién
subjetiva que no siempre puede ser apoyada por datos especificos, el analisis busca determinar la
efectividad de las practicas de negocio de un banco, los controles y los procesos de gestién de riesgos en
todas las operaciones internacionales.

Servicios fiduciarios, de custodia y otros servicios de valores

Los servicios fiduciarios, como los servicios de administracién de fideicomisos, mantenimiento y custodia
de valores, tienden a producir tasas relativamente estables y comisiones. Eso ha hecho que estas
actividades y negocios se vuelvan atractivos para los bancos. Algunas de estas actividades son genéricas
para la mayoria de los bancos, mientras que otras requieren conocimientos especializados. Debe
tenerse en cuenta que, dada la naturaleza de sus actividades, algunas de estas lineas de negocio
también atraen depdsitos estables. El logro de una escala suficiente para ser competitivos es una
caracteristica importante para algunas de estas lineas de negocio. El analisis intenta entender la solidez
de las capacidades de un banco en las lineas de negocio en las que opera y evaluar su capacidad de
competir con éxito. Algunos bancos se han especializado en estas lineas de negocio y pueden
proporcionar puntos de referencia utiles. Si se tienen en cuenta los amplios riesgos operativos y de
reputacién en este tipo de empresas, la evaluacién de los controles de un banco y de los procesos de
gestidn de riesgos constituye un elemento importante en la evaluacidn.



Otros segmentos de negocio - Banca privadaRiesgo operacionalGestion de patrimonios, Gestion de
Activos y Seguros

También hay negocios en los cuales un banco puede aprovechar su estructura, su base de clientes, sus
canales de distribucidon o su solidez financiera. Si se manejan correctamente, estos negocios pueden
ampliar la gama de productos que un banco puede ofrecer y potenciar su solidez de la franquicia. Estas
empresas son muy diversas, y van de la banca privada a la gestidn de patrimonio, incluyendo corretaje
minorista, gestion de activos y seguros. Algunos bancos tienen una participacién considerable en estas
actividades a través de sus propias operaciones. La banca privada y algunas formas de gestién de
patrimonio son actividades muy comunes para los bancos. En la gestion de activos y seguros, sin
embargo, muchos bancos son distribuidores de productos que son producidos por otros, como la
principales compafias de seguros. Para estos ultimos bancos, en los que estas actividades son
significativas, el andlisis puede evaluar el éxito de un banco al generar ingresos a partir de este producto
adicional, asi como su habilidad en el manejo de los arreglos de terceros y el riesgo de reputacién
asociado. Cuando estas lineas de negocio se presentan como segmentos separados, se obtiene una
visién adicional de la naturaleza y de la estabilidad de esta fuente de ingresos.

En los bancos que tienen sus propias operaciones, el analisis puede ser mas complicado, especialmente
cuando estas empresas son componentes importantes de la estructura del grupo. En las lineas de
negocio dominadas por los grandes participantes con escala y alcance, como la gestion de activos, el
analisis intenta entender la posicién competitiva de un banco y su rendimiento financiero. Una serie de
grandes bancos han optado por salir de este negocio o combinar sus operaciones con otros gestores de
activos para ganar escala y capacidades de producto mas amplias, un claro indicador de los desafios que
enfrentan los bancos en la gestidn de activos,



Contribucion de gestion, motivacion de propiedad y gobernanza

En la evaluacién de la solidez de la franquicia de una institucién financiera, el papel y la contribucién de
la gestidn constituyen un elemento importante, incluyendo el andlisis de su consejo u otro érgano de
gobernanza. Al evaluar la gestién, DBRS puede tener en cuenta caracteristicas tales como la experiencia,
la competencia y la estabilidad, buscando sefales de solidez o de debilidad. Una buena gestion apoyay
desarrolla la estructura comercial de un banco, ademas de contribuir al desarrollo y a la consolidacidn
de su cultura. Sin embargo, una mala gestidn puede debilitar su estructura. El papel de la gestién se
evalla en el contexto de la estructura de propiedad y de las bases legales del banco, asi como por los
requisitos regulatorios. Lo bien que la direccidn gestione y controle la institucién es un aspecto
importante. Adquisiciones, cesiones y otras acciones a menudo proporcionan una vision de las
capacidades y de la contribucién de la direccién al desarrollo de la estructura de la entidad.

Las relaciones de la direccién con las autoridades regulatorias y de control también son importantes.

Al evaluar estas relaciones, el andlisis puede tener en cuenta el historial de un banco en su trato con los
reguladores, al hacer frente a los cambios regulatorios, al responder a cualquier demanda regulatoria 'y
al hacer frente a cualquier problema regulatorio especifico. En el caso de los bancos mas
internacionales, el andlisis también puede tener en cuenta estas mismas relaciones en diferentes paises
y jurisdicciones regulatorias. Cuando las acciones regulatorias son adversas, el analisis puede considerar
las causas de dichas acciones y sus implicaciones para la organizacidon bancaria. Ademas de la carga de
las acciones financieras, tales las como multas, puede haber graves consecuencias para la estructura del
banco en términos de restricciones sobre sus actividades y medidas correctivas. El andlisis también
puede centrarse en lo que las medidas regulatorias revelan acerca de los aspectos clave de la estructura
del banco, incluyendo areas clave como cumplimiento, controles y cultura. La respuesta de la direccion a
las acciones regulatorias y su progreso al implementar acciones correctivas son también importantes en
la evaluacién del alcance de un debilitamiento de la franquicia del banco y de su solidez intrinseca en
general.

Divulgacion y transparencia La medida del desempefio de la direccidn pasa por lo bien que entiende sus
propias operaciones y su situacion financiera. Los mejores equipos de gestidn son mas adeptos a la
evaluacidn y a la comunicacion de la posicién de su institucién. Estas habilidades se han vuelto adin mas
importantes después de la reciente crisis, dada la importancia de mantener la confianza del mercado. La
presion del mercado en combinacién con las cambiantes demandas de las entidades regulatorias y la
evolucién de las normas de contabilidad han dado como resultado que los bancos que cotizan en bolsa
brinden mayor informacién, lo que da una mayor oportunidad de evaluar sus capacidades de gestion.
Los bancos que no cotizan en bolsa estan sujetos a menos requisitos de informacion, pero los mercados
de renta fija se han vuelto mas exigentes en cuanto a la transparencia de estas instituciones.

Estrategia de gestidn Entender y evaluar la estrategia de gestidn suele ser una parte importante del
analisis. Esta actividad proporciona informacién detallada sobre las perspectivas del negocio, las
ganancias y la capacidad que tiene un banco de adaptarse a los cambios del entorno. Esta area de
analisis también proporciona informacidn detallada sobre las capacidades de gestion. En ella, la atencion
se centra normalmente en la posicién actual de una entidad bancaria, en las oportunidades establecidas
en su estrategia y en sus probabilidades de éxito. Hay mayor riesgo en las estrategias que buscan
expandir la estructura de un banco en nuevos sectores de actividad o en nuevos mercados geograficos y



el éxito de su implementacion es fundamental. Un buen plan que estd mal implementada puede afectar
negativamente al rendimiento y las perspectivas de un banco.

Impacto de Fusiones y Adquisiciones las fusiones, adquisiciones y otras operaciones de sociedades
ofrecen oportunidades para volver a evaluar diversos aspectos de las bases de un banco. Cuando un
banco emprende tales acciones, el andlisis busca entender el impacto en la estructura del banco y las
perspectivas de ganancias, el perfil de riesgo y la capitalizacién. La realizacién de fusiones y
adquisiciones puede ser un componente importante en el proceso de desarrollo de la estructura. El
éxito en ellas no sélo implica la adquisicion de empresas y su buena integracidn, sino que también
implica salir de las lineas de negocio que dejen de ser parte de la estrategia del banco o que no se
ajusten a sus objetivos.

Propiedad y gobernanza La estructura de propiedad de las instituciones financieras pueden tener un
impacto importante sobre cémo opera la institucion y la forma en que se rige. El andlisis intenta
entender como esta estructura puede afectar las operaciones, los objetivos, las estrategiasy la
gobernanza de los bancos. Hay en todo el mundo una amplia gama de estructuras de propiedad. En las
regiones donde se centra DBRS, los bancos mas valorados son los que tienen acciones cotizadas.
Quienes invierten en instituciones que cotizan en bolsa benefician de una mayor divulgacion y del
analisis adicional de los mercados, que refleja la propiedad de valores del banco. Algunas instituciones
financieras son de propiedad privada o controladas por una familia o un individuo.

En muchos paises, los segmentos importantes del sector de los servicios financieros estan organizados
en virtud de acuerdos cooperativos o mutuos que afectan la manera en la que el analisis considera el
papel de la gestidn y otros temas, como el acceso al capital. A menudo, estas instituciones son
numerosas y pueden ser aliadas bajo un régimen de proteccién mutua. Estos grupos suelen incluir
estructuras y limitaciones que también juegan un papel fundamental en la determinacién de cémo
funcionan estas instituciones mutualistas. Ademas, hay bancos propiedad del sector publico, cuyos
propietarios son generalmente entidades del gobierno central, pero que también pueden ser gobiernos
regionales, estatales o locales. Sobre la base de la naturaleza de estas instituciones y de la disponibilidad
de informacion, el analisis considera por lo general los objetivos y las estructuras que gobiernan estas
instituciones y trata de tener en cuenta las ventajas y las desventajas de estas instituciones en particular
a la hora de determinar su solidez de la franquicia. Esto puede incluso llevar a considerar las diferencias
en la regulacién y la eficacia de los controles.

En el caso de las empresas que cotizan en bolsa o de otros tipos de propiedad que se rigen por un
consejo de administracidn, la independencia, la experiencia y la diversidad de los miembros de dicho
consejo son factores generalmente importantes para la calidad de su gobernanza. En los bancos del
sector publico y en las instituciones mutualistas, conocer sus consejos de administracidn también puede
ser importante, asi como el peso de los miembros de dichos consejos que provienen de un entorno no
financiero. Como este tipo de organizaciones normalmente tienen misiones especificas, el analisis tiene
gue ver con la identificacidn de la misién y la adhesion de la organizacion a estos objetivos, asi como
medir el posible alejamiento de dicha mision. El riesgo reside en que el apoyo a la organizacion podria
disminuir si se considera que ya no esta cumpliendo su mision.

Ciertas organizaciones bancarias pueden plantear problemas de gobernanza. Las organizaciones
bancarias que son propiedad o estan bajo el control de una familia, o de un ndmero limitado de
propietarios privados, a menudo implican estructuras de propiedad mas complejas y posibles conflictos



de interés. Tales organizaciones pueden tener mayores incentivos para iniciar relaciones entre empresas
qgue puedan someter al banco a riesgos relativos al hecho de exponerse ante otras entidades del grupo.
Estos problemas también pueden surgir en grandes grupos, especialmente en aquellos donde la banca
es sélo un componente de la organizacién.

Estos grupos familiares tienden a ser menos transparentes y menos inclinados a revelar informacién
acerca de este tipo de relaciones entre empresas. Es frecuente que las entidades que no cotizan en
bolsa tiendan a proporcionar informacién mds limitada. Una mayor disposicion de la direccién para
explicar las bases de la estructura del grupo, asi como el papel del banco y de las otras filiales bancarias
del grupo puede ser importante para comprender la dindmica del grupo. El papel de los miembros de la
familia y de otros participantes internos en la gestién del banco y en la gestidn de otras entidades
relacionadas produce particulares inquietudes. Una de esas inquietudes esta relacionada con la
competencia de dichos administradores. Otra es el alcance de las vinculaciones de los miembros del
consejo y la posibilidad de una influencia indebida en las actividades del banco. En tales circunstancias,
los directores independientes y la gestidn de riesgo independiente pueden ser caracteristicas
importantes de los bancos mas fuertes.

Cuando es posible, el analisis intenta entender cdmo el banco podria exponerse ante otras entidades del
grupo y sus partes relacionadas. Compromisos, garantias y otros acuerdos fuera del balance también se
exponen al banco a riesgos, incluso si no hay financiamiento interno real. La naturaleza y la calidad de
las garantias también pueden ser importantes. El papel y la independencia de la gestion de riesgos en el
proceso pueden indicar el potencial de asumir riesgos de manera adecuada, si esto garantiza que dichas
exposiciones se lleven a cabo en condiciones de mercado. Al evaluacidén de estos riesgos, el andlisis
también puede considerar la salud de otras entidades del grupo y la salud general del grupo en la
medida en que estos puedan ser determinados.



GRILLA DE METODOLOGIA: LA SOLIDEZ DE LA FRANQUICIA

Evaluacién analitica

Muy sélida Sélida Satisfactoria Aceptable Débil
Caracteristicas
Posicion de
primer o
segundo
Posiciones de nivel, pero _— -
fimer nivel en defengible Posicién de Moderada Limitada
IE;\ mavoria o en enla ! nivel medio presencia en presencia
casi t())/dos los mayoria de en algunos algunos en algunos
mercados. en los mercados y mercados y mercados y
Mercado/Posicion las princi ’ales mercados lineas de lineas de lineas de
es competitivas Il’negs dep enuna y negocio con negocio con negocio con
. : una una una
negocio y con serie de . . ~
una fuerte lineas de presencia de presencia de pequefia
. . marca marca resencia
presencia de negocio ; P
marca con una tangible. palpable. de marca.
presencia
de marca
sélida.
Producto
Conjunto de fuerte Producto
roductos establecido Producto Producto limitado
Eom leto o casi en un buen sélido moderado establecido
completo de las numero de establecido establecido en unas
rincF? ales lineas de en algunas en algunas pocas lineas
Irl?neaspde negocio lineas de lineas de de negocio
Mix de negocios y neqocio para el para el negocio para negocio para para el
gama de mogdelo P modelo el modelo el modelo modelo
productos especifico que especifico especifico especifico especifico
el Eanco q que el que el banco que el banco que el
ersique a banco persigue a persigue a banco
Fravégs] de su persigue a través de su través de su persigue a
coarafia través de geografia geografia través de su
g e?ativa su operativa. operativa. geografia
P ‘ geografia operativa.
operativa.
Red de Red de
Red de Red de distribucion Red de distribucion
distribucion distribucién solida que distribucién limitada aue
amplia o casi fuerte que com rgnde la moderada com ren?:ie
completa que comprende ma (F))n’a de que a mg oria
comprende la la mayoria Iasy comprende la de Iasy
mayoria de las de las sucursales mayoria de sucursales
Canales de sucursales, sucursales, electrénica}e las electrénica}e
distribucién electrénica/en electronica/ . sucursales, .
2 . i nlinea, . n linea,
linea, tiendas, en linea, . electronica/e .
. tiendas, . tiendas,
correo tiendas, correo n linea, correo
electrénico, correo - tiendas, o

) - electrénico, electrénico,
teléfono y electronico, . correo .

) h teléfono y - teléfono y
cajeros teléfono y caieros electronico, caieros
automaticos. cajeros Jeros teléfono y JEros

automaticos. automaticos.




automatico cajeros
S. automaticos.
Un
rendimiento
que va Estrategia
haCi? la Cierto nivel . ma_LI
Estrategia bien med!a 0 de debilidad Alto_ F""e' de _artlculada e
articulada y rela_tl_va en uno o deb_llldad en |ncoherer}t,e,
coherente debilidad mas. de los varios de los alta rotamgn
estrategia, alto enunoo siguientes: S'g.u'entPT?: enla gestlon
grado de ' mas. de los articulacion y arnculamqn y y relativa
estabilidad de S|g.U|entg§: coherencia coherencia falta d.e .
gestion y articulacion de la de la _ experiencia,
_ L7 y _ trateqia estrategia, falta de un
Calidad y elxpe(rjlenma, coherencia est b‘I'g d estabilidad plan de
profundidad de la Euinesi%n de la ZZ aelsltic?n de gestion y sucesion,
gestion creible. lineas estratggia, expgerienciay experiencia, !l’neas dg )
de info’rmacién estab|I|q§1d plan de ’ plan d.e, informacion
claras y de gestion Sucesion sucesion, poco claras
adecuadamente y C lineas de’ lineas de o y .
organizadas y experiencia responsabilid responsabll_ld organizadas
un Consejo de ; plan .O,le ad y Consejo adyy Consejo _de manera
Administracion sucesion, de de | | inapropiada
eficaz lineas de _ Administracio Administracié yun
’ responsabil n n. Consejo de
idad y ’ Administraci
Consejo de on ineficaz.
Administrac
ion.
B'er.‘ . No estéa bien
Fuerte habilidad posicionad Tiene la Limitada posicionado
0 para . )
para hacer hacer capac_ldad de capac_ldad de para
frentey frente a manejar el manejar el cualquier
Regulacién y adaptarse a los osibles cambio, pero cambio y los cambio
entorno operativo | cambios en el Eambios los cambios cambios importante
entorno o en las futuros importantes importantes en el
areas . podrian ser podrian ser entorno
. ambientale .
regulatorias. so un reto. un reto. operativo o
. regulatorio.
normativos.

111.2 Componente 2: Determinacion de la capacidad de generar ganancias
Elementos importantes

Para evaluar la resistencia y resiliencia en la capacidad de generar ganancias de un banco, el analisis
considera:

e Los elementos subyacentes de las ganancias de los bancos y su capacidad para soportar el
estrés.

e Los modos en los que el mix de negocios y la estructura contribuyen a la resiliencia y al
crecimiento de las ganancias.



e Con qué eficacia una entidad bancaria utiliza su estructura para generar ganancias.
e Lo que las tendencias revelan acerca de las perspectivas del banco.
e Lo que los grupos de pares muestran acerca del rendimiento relativo del banco.

A pesar de basarse en datos financieros histéricos, entre otros, el andlisis tiene un punto de vista
prospectivo. En un periodo en el que una institucion esta bajo estrés y las ganancias se reducen, el
analisis procura establecer el grado en que el banco puede sostener sus ingresos subyacentes, controlar
los costos y generar ganancias para hacer frente a provisiones elevadas, amortizaciones y otros cargos
derivados de dicho estrés. La capacidad de generar ganancias de un banco se evalla en términos
absolutos con respecto a la escala, la sostenibilidad, la diversidad y los factores subyacentes.

Las ganancias son importantes como primera linea de defensa para absorber efectos adversos, tales
como pérdidas de crédito o amortizaciones de activos. Una medida clave para las ganancias es el
beneficio antes de provisiones e impuestos (IBPT), lo que da una idea de la capacidad de un banco para
absorber las pérdidas de crédito. Los bancos que tienen un mix de negocio mas arriesgado o un apetito
de riesgo mas agresivo necesitan generar ingresos que puedan absorber mayores costos de crédito y
otros riesgos, asi como el potencial para enfrentar niveles mas elevados de costos de crédito en un
entorno mas estresado.

Generacion de ingresos

Para comprender la solidez , la resiliencia y la fiabilidad de los ingresos, asi como el potencial para el
crecimiento, el andlisis de los ingresos examina la contribucién de diversos elementos. El andlisis
considera la diversidad del mix de negocios en términos de clientes, productos y geografia, asi como la
diversidad de productos basados en honorarios y su contribucién relativa a los ingresos netos. Cuanto
mas amplia sea esta diversidad, mas resistentes serdn los ingresos en general frente a las dislocaciones
econdmicas de un mercado o de una industria en particular.

Margen de intereses

Un aspecto importante del andlisis de la capacidad de generar ganancias esta en la generacién del
margen de intereses que, para la mayoria de los bancos, es el principal factor de ingresos. Teniendo en
cuenta sus sustanciales balances de situacién, los bancos tienen la ventaja de que pueden generar
ingresos significativos a partir de la diferencia entre el rendimiento de sus activos y sus costes de
financiamiento, incluso cuando el ritmo de la actividad econdmica se desacelera.

La diferencia entre los rendimientos de los activos y los costes de financiamiento es un factor critico del
margen de intereses.

e Elnivel y la estabilidad del rendimiento de los préstamos y la rentabilidad de los valores son
elementos importantes de las ganancias por intereses.

e El andlisis también considera las tasas de depdsito y otros elementos de los gastos por intereses,
dependiendo de la disponibilidad de datos.

e El margen de interés neto es un pardmetro comun. Otro pardmetro es el margen de
intereses/activos ponderados por riesgo.

Rendimiento de activos



Teniendo en cuenta que el rendimiento de la cartera de préstamos de un banco y la solidez de sus
diversos negocios de préstamos son factores importantes para el margen de intereses, el analisis intenta
entender los origenes y las caracteristicas de este rendimiento:

e Elrendimiento de préstamos refleja el mix de negocio, los segmentos de clientes, los tipos de
préstamos y los riesgos inherentes a las carteras de crédito.

e Cuando se dispone de datos, el analisis considera el mix de préstamos, los rendimientos
subyacentes y su sostenibilidad, segln se requiera.

e Unrendimiento promedio inferior al del grupo de pares puede ser atenuado por un perfil de
riesgo mas bajo en las carteras de préstamos de un banco, que puede reflejar una suscripcién
mas conservadora o un mix de préstamos de menor riesgo.

e Sibien, para la mayoria de los bancos, los rendimientos de los valores juegan un papel mas
modesto que los préstamos en los rendimientos globales de los activos productivos, el alcance
de estos ingresos puede variar dependiendo del volumen de las carteras de valores y la mezcla
de inversiones. Mientras muchas instituciones tienen estos valores para garantizar liquidez, la
presion de los ingresos también ha llevado a algunas instituciones a aumentar el tamafio y el
alcance de sus carteras de valores. Por tanto, el analisis se ocupa generalmente de la naturaleza
de las ganancias de estas carteras, asi como de su perfil de riesgo.

Costo de financiamiento

El costo de financiamiento de pasivos es un elemento critico para la capacidad de generar ganancias. En
funcién de la disponibilidad de la informacidn, el andlisis de los costes de financiamiento considera las
fuentes, el perfil de vencimientos y los tipos de financiamiento, junto con el mix de financiamiento.

e En general, una mayor participacién de depdsitos basicos reduce los costes de los depdsitos.

e Las cuentas que no devengan intereses suelen tener bajos costos de interés, pero también
generan gastos no financieros que se pueden tomar en cuenta para evaluar el coste global de
estos fondos para el banco.

e Una mayor dependencia del financiamiento mayorista a menudo acarrea costos relativos al
financiamiento de los depdsitos que estan por encima del promedio, pero estos costos también
se ven afectados por el perfil de vencimientos del financiamiento mayorista.

e Cuando los préstamos mayoristas se concentran en el extremo corto de la curva de tasas, el
costo puede ser mucho mas bajo, pero también puede aumentar el riesgo de tipo de interés y
las necesidades de liquidez.

e Una utilizacién indebida del financiamiento mayorista puede hacer que una institucion se vuelva
mas susceptible a las interrupciones de financiamiento del mercado y a las dificultades para
rodar su financiacién.

e Mayores costos de financiamiento agregados pueden ser atenuados por una dependencia
minima de fuentes de financiamiento menos estables.

Diferenciales y margen de interés neto

El margen de interés neto (MIN), que es el margen de intereses en relacidn con los activos productivos,
es una medida importante. Esta medida de uso comun, que refleja el diferencial entre los rendimientos
de los activos y los costes de financiamiento, proporciona un estandar Gtil para comparar un banco con
sus pares y en el transcurso del tiempo. Otra medida que se ajusta por el riesgo de la mezcla de activos



de un banco es el margen de intereses en relacién con los activos ponderados por riesgo. Los
diferenciales elevados pueden reflejar altos rendimientos de préstamos y una base de financiacidn bien
administrada, o rendimientos moderados combinados con bajos costes de financiamiento que reflejan
una estructura de depdsitos de clientes bien establecida.

Al evaluar los diferenciales, el andlisis puede tener en cuenta las diferencias entre los paises, asi como
las diferencias entre instituciones dentro de los paises, en funcién de los tipos de préstamos, del mix de
negocios y de las fuentes de financiamiento. Los elementos especificos del entorno pueden desempeiar
un papel importante en cada pais. Para los bancos con mix de negocios similares en el mismo pais, un
mayor nivel de MIN indicard probablemente una fuerte capacidad de generar ganancias. Sin embargo,
las comparaciones deben tener en cuenta los factores subyacentes, tales como el riesgo inherente a las
carteras de préstamos.

Gestion de activos y pasivos y generacion de margen de intereses

El analisis intenta evaluar la eficacia en la gestion de activos y pasivos (GAP) de un banco en la gestion de
los precios de los préstamos y depdsitos, asi como la integracién de sus procesos de financiamiento con
la operacidn de sus negocios. Uno de los objetivos de la GAP es estabilizar el margen de intereses y
evitar la exposicion excesiva a los movimientos de tasas de interés. Los bancos mejor administrados
tienden a tener mas éxito en el aprovechamiento de la solidez de sus carteras de clientes para generar
fondos con caracteristicas que pueden ser alineadas con sus necesidades de préstamo y de
financiamiento.

Ingresos no financieros

Los bancos generan ingresos sustanciales de los ingresos no financieros. Estos ingresos cubren una
amplia gama de actividades, desde tarifas de depdsitos hasta los ingresos netos en negocios de
mercados de capitales y honorarios de gestion de activos. Se supone que una gama de fuentes mejora la
diversidad de flujo de ingresos de un banco y reduce el riesgo de una caida abrupta de los ingresos, lo
gue contribuye a la resiliencia de la capacidad para generar ganancias. Para un banco, muchas de estas
actividades son complementos esenciales a su papel de intermediario financiero, sobre todo al
proporcionar un medio de pago y de acceso a la liquidez. Estas actividades también son importantes
para el aprovechamiento de la estructura, la reputacion y la marca del banco.

En esencia, un mayor ingreso no financiero es positivo si contribuye a aumentar la estabilidad y al
crecimiento de las ganancias, pero algunas fuentes pueden ser relativamente menos estables y mas
ciclicas, afiadiendo volatilidad a los ingresos. Las comisiones de corretaje, las comisiones de banca de
inversion, los ingresos por trading y los cargos relacionados con hipotecas residenciales estan mas
fuertemente influenciados por las condiciones del mercado y los cambios en las tasas de interés y, por lo
tanto, tienden a ser mas volatiles que, por ejemplo, las comisiones de depésito. Sin embargo, en la
medida en que este caracter ciclico afiada diversidad, estas fuentes de ingresos seran beneficiosas.
Muchas de estas actividades implican una limitada exposicion al riesgo de crédito y de tasa de interés,
afiadiendo diversidad al perfil de riesgo del banco. El analisis intenta entender la naturaleza de estos
ingresos, su estabilidad, la diversificacion y la contribucion general a la capacidad de recuperacion de
ganancias.



El analisis de los ingresos no financieros se ve complicado por el crecimiento de la participacion de los
bancos en actividades de mercados de capitales. Si bien estan sujetos a las fluctuaciones impulsadas por
el mercado, los ingresos provenientes del trading, sobre todo cuando estan impulsados por la actividad
de los clientes, pueden mostrar una mayor estabilidad para los principales participantes a través de la
diversificacion entre estos negocios. Los ingresos por negocios de trading pueden ser ampliamente
diversificados en todos los productos (acciones, tipos de interés, divisas y materias primas), segmentos
de clientes y mercados principales. Para los participantes mas grandes con negocios de trading mundial
ampliamente diversificados y una gestion eficaz de los riesgos, los ingresos por trading pueden ser mas
estables. Los participantes mds pequefios pueden estar mas concentrados en un menor nimero de
empresas y experimentar una mayor volatilidad. Mientras que algunos negocios de mercados de
capitales tienen ingresos por tasas significativas, incluyendo los honorarios de asesoramiento y
suscripcidn en banca de inversion, los resultados de las operaciones de trading constituyen parte
importante de los ingresos.

Gastos, control de costes y eficiencia

El andlisis evalla la capacidad de un banco para controlar sus gastos operativos al mismo tiempo que
genera un crecimiento de ingresos. Los bancos deben invertir en sus negocios y en su estructura,
utilizando generalmente los recursos existentes. Esto implica que los bancos tienen que encontrar y
generar ahorros sustanciales en los costos para reducir la ratio de gastos, al mismo tiempo que utilizan
algunos de estos ahorros para invertir a futuro. En la medida de lo posible y en funcidn de la informacidn
disponible, el analisis considera el alineamiento de los gastos con los ingresos y el grado en que un
banco esta siendo operado de manera dptima. Para ello, se pueden utilizar diversas medidas,
incluyendo la relacion costo/ingreso, los niveles de los margenes antes de impuestos y el
apalancamiento operativo (a menudo llamado “mandibulas” o crecimiento de ingresos menos
crecimiento de gastos), asi como la relacidon de crecimiento de gastos con el crecimiento de ingresos.

Costo/ingreso, Gastos/ingresos, “Ratio de eficiencia” La relacion entre los gastos operativos con los
ingresos de explotacion es una medida util que se utiliza para mostrar el rendimiento en el tiempo y en
relacién con los pares en mix de negocios similares. Si bien los porcentajes de gastos pueden indicar
diferencias en la eficiencia, en especial a través del tiempo, el andlisis ha de tener en cuenta las
diferencias entre los bancos en su mix de negocios. Por lo general, los negocios basados en honorarios
tienen ratios de gastos mas altos que los negocios que se dedican a préstamos, que también tienen que
absorber el costo del crédito fuera del margen de intereses.

Cuando se dispone de datos, es una via para comparar el rendimiento entre los bancos por lineas de
actividad, aunque este analisis tiene que reconocer que los nimeros reportados pueden reflejar
diferentes enfoques en la presentacidn de reportes por negocio entre los bancos. En todos los paises,
hay también una considerable variacidn en coeficientes de costes y una tendencia hacia la reduccién de
estas proporciones. En la evaluacidon de los resultados y perspectivas, el analisis tiene en cuenta el
entorno local.

El apalancamiento operativo o “Mandibulas” Otra de las medidas de control de gastos es el
apalancamiento operativo expresado como la diferencia entre el crecimiento de los ingresos y el
crecimiento de los gastos o como la ratio entre el aumento de los gastos/aumento de los ingresos. Un
apalancamiento operativo positivo sostenido puede indicar el éxito de un banco en el control de los
gastos y la alineacion del crecimiento de los gastos con la trayectoria de sus ingresos.



Ganancias subyacentes — Beneficio antes de provisiones e impuestos (IBPT)

Este componente del andlisis retne a los impulsores de ganancias para determinar las capacidades de
generacién de ganancias subyacentes del banco. En el andlisis, el beneficio antes de provisiones e
impuestos (IBPT) es una medida central. Esta medida mide la capacidad del banco de generar ingresos
suficientes para absorber el costo del crédito y aun asi ser capaz de sostener el crecimiento mediante la
acumulacién de capital y el pago de dividendos. Ademds, esta medida proporciona una indicacién de la
capacidad del banco para absorber el impacto del deterioro de la cartera de préstamos y de otros
eventos adversos fuera de las ganancias del momento, evitando invadir al capital. Una mayor capacidad
de resiliencia de estas ganancias subyacentes y un mayor colchdn para pérdidas potenciales constituyen
una base importante para las calificaciones mas altas.

Un aspecto importante del andlisis es la determinacion de una tasa de ejecuciéon normalizada para las
ganancias del banco comparada con el ritmo de ingresos en curso. El objetivo es entender la capacidad
del banco para hacer crecer ganancias subyacentes y mantener estas ganancias durante los periodos de
estrés. Cuando sea posible, esto implica el ajuste de los elementos de una sola vez o de otros eventos
extraordinarios, tales como fusiones y adquisiciones, ajustes a valor de mercado de la propia deuda del
banco, la volatilidad mercantil extrema, otras acciones corporativas y gastos no recurrentes. También se
pueden incluir las ganancias y pérdidas de titulos o en negocios de trading asociados con eventos no
anticipados que se repitan en el futuro. También se tienen en cuenta los cambios contables.

Factorizacion en el costo del crédito

El analisis intenta ajustar las ganancias para el coste normalizado de crédito, que se discute en mas
detalle a continuacién. En algunas empresas, el costo del crédito es bajo en la mayoria de los afios, pero
puede elevarse de forma significativa en ciclos bajos, como ocurre con los préstamos de bienes raices.
Apoyados por margenes de interés generalmente altos, las tarjetas de crédito y otros créditos de
consumo sin garantia, sin embargo, tienden a tener mucho mas altos costos de crédito como una tasa
de ejecucion, pero aumentan proporcionalmente menos en momentos de recesion. En la medida en que
se dispone de datos, se tiene en cuenta la combinacién de los negocios de un banco en el desarrollo de
una perspectiva sobre las alternativas posibles para el costo del crédito. Al establecer un punto de vista
sobre la capacidad de un banco para soportar un elevado costo de crédito en una recesion, el analisis
también puede considerar el nivel de aprovisionamiento estresado en relacidn con el IBPT.

Impuestos

Los impuestos son un factor importante en la obtencidn de ingresos disponibles para la acumulacién de
capital y dividendos. El analisis intenta entender las tasas impositivas normales y los factores de
cualquier cambio en dichas tasas. Las tasas de impuestos para bancos con negocios internacionales
pueden variar con el tiempo, ya que el mix de negocios y las ganancias cambian de pais a pais. Las
diferencias en la politica tributaria segun el pais significan que es necesario ser cuidadosos al comparar
las ganancias después de impuestos de los bancos de un pais a otro. Cuando corresponde, se evaltan los
activos por impuestos diferidos y la probabilidad de que sean realizables.

Evaluacion de la rentabilidad



Para evaluar la rentabilidad de un banco y sus retornos de capital se utilizan varias medidas. Cuando se
dispone de datos, estas medidas pueden ratios de capacidad de ganancias antes y después de
provisiones, retorno antes de impuestos en capital Tier 1, retorno sobre capital (ROE) y retorno sobre
activos (ROA). El ROE reportado puede ser distorsionado por elementos no recurrentes. Cuando es
apropiado y factible, el analisis puede ajustar los elementos no recurrentes para obtener una mejor
perspectiva de las tendencias subyacentes. El ROE después de impuestos también tiene en cuenta las
tasas impositivas, que pueden variar sustancialmente. El ROA puede ser menos significativo para los
bancos que generan ingresos sustanciales de las actividades fuera de balance, asi como de los
honorarios relativos a los servicios financieros (como la gestidn de activos). Se pueden hacer ajustes
examinando los activos administrados, que pueden incluir ciertas exposiciones fuera de balance, como
titulizaciones de tarjetas de crédito o compromisos de crédito no utilizados. Ademas de las medidas
estdndar, como el ROA y el ROE, el analisis también considera el IBPT a los activos de riesgo ponderado
(ARP), que es la medida de regulacién de los activos ajustados por riesgo.



GRILLA DE METODOLOGIA: CAPACIDAD DE GENERAR GANANCIAS
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111.3 Componente 3: Perfil de riesgo

Panorama general

La asuncidn de riesgos es una funcién inherente a los bancos como intermediarios financieros. Evaluar y
cuantificar la naturaleza y extension de los riesgos que enfrenta un banco, asi como lo bien que el banco
gestiona esos riesgos, constituyen una parte critica del proceso de calificacién. En este componente, el
proceso de calificacidn intenta evaluar la exposicién al riesgo de un banco y sus procesos de gestién de
diferentes tipos de riesgo al evaluar los riesgos inherentes a las actividades del banco. La trayectoria de
un banco en la gestiéon de riesgos durante los ciclos econdmicos y su capacidad para mantener un perfil
de crédito sélido a mediano plazo son consideraciones fundamentales de calificacion. El enfoque
analitico comienza con la evaluacion de la gobernanza del riesgo en un banco y cdmo se gestiona el
riesgo. Luego se centra en evaluar el perfil del banco a través de las principales categorias de riesgo: el
riesgo de crédito, el riesgo de mercado, el riesgo de tipo de interés y GAP y el riesgo operacional.

Evaluacion de la gestion del riesgo de crédito




Al evaluar la gestidn del riesgo de crédito, DBRS considera qué tan bien los procesos de gestion de
riesgos de un banco evaltdan y controlan sus diversas exposiciones al riesgo. Una buena gestién del
riesgo se trata de comprender, medir, controlar y tomar riesgos. Contar con los sistemas y procesos para
llevar a cabo esta medida y tener la capacidad de gestionar bien este riesgo son ventajas importantes,
especialmente para las organizaciones bancarias mas grandes, mas complejas y mas globales. El riesgo
de crédito se gestiona con varias herramientas, incluyendo los limites de exposicién basados en
calificaciones internas de crédito de las contrapartes y los limites de concentracion, asi como diversos
factores reductores, como las garantias y avales.

Segun el caso, se pueden considerar varios elementos a la hora de evaluar los procesos de crédito de un
banco. Los procesos de aprobacion de crédito son a menudo importantes, incluyendo el nivel de
autoridad delegada a la gestidn del riesgo de crédito para garantizar los controles adecuados, la
robustez de la escala de calificacién interna para identificar correctamente los préstamos de mayor
riesgo y los limites de exposicidn internos que acotan las grandes relaciones de exposicion. Otra areas a
revisar son las normas de suscripcion a diferentes tipos de préstamos en un banco y las politicas del
mismo para evitar excesivas concentraciones de riesgo. Cuando una entidad bancaria es parte de un
grupo mas grande o estd bajo control privado, el andlisis también intenta evaluar la naturalezay la
extension de cualquier exposicion intergrupal y la manera en que se gestionan dichas exposiciones.

Riesgo en la cartera crediticia

En funcion de la informacién disponible, el analisis evalua las caracteristicas de varias carteras de
préstamos de los bancos y su rendimiento pasado para determinar su calidad y rendimiento potencial.
Esta evaluacion puede implicar el analisis del mix de préstamos y las caracteristicas de los préstamos por
tipo de cliente, la industria y la ubicacion geografica, incluyendo la granularidad y las concentraciones.

Garantias, LTV y otros términos Dependiendo del caso, el estudio también puede considerar los tipos de
garantias y de recursos a terceras personas tomados contra varios préstamos. Dependiendo de la
disponibilidad de datos, también se evallan las concentraciones en las industrias de alto riesgo
potencial o los tipos de préstamos, como los bienes raices comerciales o ciertas hipotecas residenciales,
junto a los factores que tienden a mitigar esos riesgos. Por ejemplo, una elevada concentracion de
cartera en el sector inmobiliario comercial podria ser mitigada por la combinacidn de una puntuacion
préstamo-valor (LTV) conservadora y de los requisitos de capacidad de servicio de la deuda, de una
cartera altamente granular y diversificada y de una sdélida trayectoria en la gestion segura de este
negocio a través de varios ciclos de bienes raices y de tipos de interés.

Granularidad de cartera y concentraciones La granularidad de cartera es importante para reducir el
potencial de pérdidas graves en unas pocas grandes exposiciones. La diversificacién de préstamos
reduce por lo general el riesgo, pero la magnitud de esta reduccién depende de las correlaciones entre
las distintas carteras. En el otro extremo, una concentracion muy fuerte un sector o en un tipo de
préstamos expone claramente a un banco a mas riesgo de crédito, incluso si tiene mejores habilidades
de crédito. La secuencia de dificultades que los bancos han tenido que enfrentar cuando han tenido
carteras de préstamos que se concentran en el sector inmobiliario comercial y de la construccion
constituye un ejemplo. Teniendo en cuenta que el rendimiento de crédito esta generalmente
correlacionado con los ciclos econdmicos, esa correlacion esta casi siempre presente dentro de un
mismo pais. En los bancos con operaciones internacionales, el analisis también suele considerar si el
perfil de riesgo de un banco se beneficia de la diversificacion internacional.



Riesgos contingentes Entre las fuentes importantes de exposicion se encuentran: la extensidn de lineas
de crédito, los compromisos de crédito y otras formas de exposicidn potencial de rendimiento, que
incluyen cartas comerciales, financieras y de crédito. Al evaluar la exposicién hay que tener en cuenta la
posibilidad de retiros, asi como el grado en que las lineas de crédito no utilizadas pueden ser
restringidas o retiradas si la calidad de crédito del prestatario se debilita.

Crédito minorista En los créditos minoristas, la evaluacién normalmente contempla los procesos del
banco, su experiencia y su trayectoria en la gestion de créditos minoristas. Segun el nivel de datos
disponibles, se tienen en cuenta las diferentes carteras de riesgo, como los analisis anuales, los
mercados meta y el mix de productos. Cuando la informacién esta disponible, la revisidn también puede
tener en cuenta los perfil de riesgo del segmento de clientes en términos de pardmetros tales como la
ratio préstamo/valor, las puntuaciones de crédito y otras medidas de crédito. La evaluacidn también
muestra las destrezas del banco al ser capaz de gestionar negocios tales como tarjetas de crédito o
leasing de automoviles, que requieren conocimientos especializados. El cumplimiento de las politicas
internas y los requisitos regulatorios externos también son considerados.

Riesgo de contraparte El analisis también puede observar la exposicidon del banco al riesgo de
contraparte, es decir, el riesgo de que una contraparte no funcione segun lo acordado en sus contratos
financieros, en los que este riesgo se vuelve significativo. Derivados, opciones, contratos a plazo y otros
contratos de mercado pueden ser una fuente importante de este riesgo, pero hay otros riesgos
contingentes. La magnitud de este riesgo es mucho mads significativa para los bancos que operan en los
mercados financieros y para los que tienen importantes negocios de mercados de capitales. Pero incluso
los bancos con una exposicion limitada tienen este riesgo, por ejemplo, a través de intercambios de
tipos de interés. Cuando su importancia lo requiere, el andlisis intenta entender las capacidades de un
banco en la evaluacion y gestién de este riesgo. Dados los requisitos regulatorios en relacién con el flujo
de derivados y otras transacciones, las cdmaras de compensacién se han convertido en una
consideracion mas importante en el andlisis de este riesgo para los participantes en los mercados de
capitales.

Evaluacién del rendimiento de los préstamos, manejo de cartera vencida, provisiones para préstamos
incobrables

Evaluacién del rendimiento de los préstamos Se revisa el rendimiento de la calidad de los activos y se
analizan las tendencias predominantes para evaluar el posible rendimiento de las carteras en el futuro.
Dependiendo de la disponibilidad de datos, este proceso implica la consideracién de diversos tipos de
informacién, incluyendo rendimiento de préstamos, tendencias en la solvencia de los clientes,
tendencias segiin comparaciones de cobertura de garantias y de grupos de pares. Cuando procede, se
revisan las tendencias de morosidad de las carteras de bajo rendimiento, incluyendo tasas de
refinanciamiento en relacién con los bloques de morosidad. También se revisan los procesos para
reconocer los problemas de crédito e identificar los préstamos en mora. Cuando ha habido problemas
en carteras especificas de préstamos, estos casos dan la oportunidad de entender lo que saliéd maly
como la direccidn resolvié esos problemas.

Cuando hay datos disponibles y su nivel de detalle es el adecuado para el mix de negocios del banco, el
analisis utiliza una variedad de ratios y medidas para hacer el seguimiento de los historiales de calidad
de crédito.



e El nivel de carteras vencida como proporcion de la cartera total constituye una ratio Util. Esta
relacién puede ser engafiosamente baja para los bancos con rapido crecimiento de carteras de
crédito. La ratio podria parecer alta para los bancos que operan en jurisdicciones en las que el
proceso para resolver la cartera vencida es largo. Para tomar en cuenta estos adelantos y
atrasos se pueden hacer ciertos ajustes.

e Cuando es posible, el analisis también considera los indicadores de calidad de activos por
segmento de negocio, lo que por lo general da una mejor perspectiva de los niveles de cartera
vencida y la cobertura de las reservas para pérdidas por créditos.

e Las politicas para reconocer las pérdidas y ajustar los préstamos en mora también se evalian en
un nivel de detalle que refleje, siempre que sea posible, el mix de negocios del banco. Esta
evaluacidn tiene en cuenta las variaciones de requisitos regulatorios, tratamiento contable y
practicas bancarias en los distintos paises.

e Lagravedad de las pérdidas constituye un elemento importante de este proceso, sobre todo
para los préstamos con garantia, como las hipotecas residenciales y los de bienes raices
comerciales.

e El siguiente paso consiste en entender cdmo un banco traduce sus pérdidas esperadas en el
mantenimiento de un nivel adecuado de reservas para pérdidas por créditos. En algunos paises,
los préstamos en mora se ajustan y se establecen reservas para ajustes adicionales. En otros
paises, se establecen reservas con el importe total de la exposicion, aplicando amortizaciones
cuando la exposicidn estd completamente reservado o cuando la exposicion esta resuelta.

e Las reservas son necesarias no solo para las pérdidas esperadas de los préstamos en mora, sino
también para el deterioro previsto de los préstamos que estén en curso. A medida que se
deteriora el rendimiento de crédito y aumentan los refinanciamientos por morosidad, se puede
esperar que estas pérdidas proyectadas en los segmentos “buenos” aumenten si se produce un
debilitamiento de la economia.

e El andlisis también intenta comprender los procesos que implementa el banco para reconocer
las pérdidas potenciales, para proyectar el futuro rendimiento de los créditos y para determinar
el nivel adecuado de reservas. Cuando es posible, la evaluacién se lleva a cabo a nivel de los
tipos de préstamos y de segmentos de negocio.

Aprovisionamiento El Ultimo paso consiste en entender el aprovisionamiento que realiza un banco para
afrontar pérdidas por créditos y la adecuacién de sus reservas para pérdidas por créditos. La capacidad
de la direccidn y la confianza en sus proyecciones y en sus niveles de aprovisionamiento también
pueden dar una idea de la eficacia de la gestidn de riesgos, especialmente en un entorno dificil.

La evaluacién de las tendencias en la calidad del crédito y en el aprovisionamiento entre los pares de un
banco en un mismo pais proporciona un marco util para evaluar el desempefio del banco. El andlisis
puede en general sefialar los bancos que estan mostrando mejores resultados que sus pares locales al
tener un rendimiento de crédito mas sélido, aunque esta evaluacion debe tener en cuenta cualquier
diferencia en el mix de la cartera de crédito de cada banco.

Riesgo de mercado

El analisis evalla el grado de exposicidn de un banco a las diversas formas del riesgo de mercado y lo
bien que las gestiona. Los bancos estan expuestos a una variedad de riesgos de mercado que incluyen:
movimientos de tipos de interés, fluctuaciones en los cotizacion de las carteras de valores, las carteras
de negociacidn y las exposiciones a contrapartes.



e Para muchos bancos, la exposicidn principal de las fluctuaciones del mercado es impulsada por
los movimientos de las tasas de interés. Los bancos han desarrollado enfoques cada vez mas
amplios para la gestion del riesgo de tipo de interés y que suelen incorporar a su marco de GAP.

e Paralos bancos que operan en los mercados de capitales, la gestidn del riesgo de mercado es
importante en esos tipos de negocios. Cuando la importancia lo requiere, el analisis intenta
entender cdmo un banco se expone al riesgo de mercado, a qué punto gestiona bien ese riesgo
y el estrés al que el banco se ve sometido a causa de esta exposicion.

e DBRS considera al riesgo de mercado como la exposicidn de un banco a los cambios en los
valores de sus posiciones debido a los movimientos de los precios o de otros indicadores del
mercado. Se considera que la buena gestidn del riesgo de mercado es una combinacién de: una
medicién precisa del riesgo, una evaluacién detallada de los riesgos, la aplicacidn de procesos
eficaces de control y una toma de decisiones coherente que combine estas capacidades con
eficacia. Una buena gestidn da como resultado un equilibrio apropiado de la asuncién de riesgos
al generar ganancias.

Riesgo de tasa de interés y gestion de activos y pasivos

Dada la importancia de este riesgo para los bancos, el analisis intenta entender cdmo un banco
administra su riesgo de tasa de interés y cdmo se integran estos procesos en los procesos generales de
gestion de riesgos del banco.

e Se presta particular atencién a la evaluacidn al nivel de riesgo de tasa de interés de un bancoy a
lo bien que se maneja. Este proceso es complejo, ya que combina una evaluacion del impacto de
la variacion de tasas sobre las ganancias y el capital con la gestién de ambos lados del balance
del banco en términos de financiamiento y activos durante un periodo de tiempo determinado.

e Este proceso suele vincularse través de los procesos de GAP del banco. Teniendo en cuenta que
una parte importante de los ingresos de un banco provienen del margen de intereses, uno de
los objetivos clave de los procesos de GAP consiste en limitar la exposicidn del banco a los
cambios de tasas de interés. El andlisis intenta entender el alcance del riesgo de tipo de interés
de un banco y la forma en que el banco logra sus objetivos.

e Ensuforma mas simple, el proceso se trata de alinear los vencimientos de los pasivos y de los
activos que se lleva a cabo con la brecha de vencimiento o el andlisis de duracién. Los bancos
mas pequeiios, que cuentan con conjuntos de productos y lineas de negocio mas limitadas,
tienden a emplear este enfoque. Los procesos de GAP mas complicados intentan proyectar los
flujos, acciones y tasas potenciales para determinar las necesidades de financiamiento.

El analisis evalla la eficacia de estos procesos y las consecuencias para la liquidez y la financiacién de los
desajustes importantes.

Exposicion a los cambios en las tasas de interés Al administrar el riesgo de tasas de interés, los bancos
suelen establecer limites sobre su exposicion al riesgo de tasas de interés. Una forma de evaluar el
riesgo general de la institucidn consiste en medir el impacto en el margen de intereses causado por un
desplazamiento paralelo en la curva de rendimientos de las tasas de interés. Los escenarios adicionales
implican giros y otras variaciones en el movimiento de la curva de rendimiento. Otra medida consiste en
determinar el impacto que tenga sobre el banco el valor econémico resultante de dichos giros, lo que
proporciona una medida un tanto similar al valor en riesgo (VaR). Por medio de las variaciones en los



escenarios y las pruebas de estrés, un banco puede desarrollar su perspectiva sobre su perfil de riesgo y
sobre las posibles acciones para limitar el riesgo dentro de sus limites. Al evaluar la exposicidon del banco
a los tipos de interés, estos procesos pueden proporcionar informacidn util para el analisis y aclarar el
alcance de las exposiciones relativas sobre el perfil general del banco y las tendencias de este riesgo en
el tiempo.

Gestion del riesgo de mercado en negocios del mercado de capitales

En el caso de los bancos que tienen importantes negocios de mercados de capitales, se presta una
atencion considerable a la amplitud y a la gestidn del riesgo de mercado, dada su importancia para el
éxito de este tipo de negocios. Si estos negocios son exitosos y estan bien controlados, pueden
contribuir de manera significativa a la solidez de un banco. Por su naturaleza, sin embargo, si este tipo
de negocios son mal operados, con una gestidn inadecuada del riesgo, pueden restar valor a las
fortalezas de un banco y limitar sus calificaciones. El analisis evalia los procesos de gestidén de riesgos de
un banco para determinar su eficacia en la medicidn, el control y la gestién del riesgo de mercado en sus
negocios mercantiles.

Medidas de riesgo de mercado Una medida de riesgo de mercado comuinmente usada es el VaR, que es
una medida de la pérdida potencial en el valor de las posiciones mercantiles que un banco podria
experimentar debido a las fluctuaciones adversas del mercado en un horizonte de tiempo definido con
un nivel de confianza especificado. El VaR es mas eficaz en la medicién del riesgo de mercado desde una
perspectiva relativamente estrecha, tales como las posiciones en las mesas de operaciones, en lugar de
medir el riesgo de mercado acumulado. Para sumar mesas de operaciones, una amplia gama de
productos, negocios diversos y diferentes mercados a nivel mundial se requiere el desarrollo de un
sistema de base amplia que pueda manejar la complejidad de los productos y las posiciones
individuales. Para un banco en particular, las tendencias en el tiempo del VaR pueden proporcionar una
perspectiva sobre su riesgo de mercado. Teniendo en cuenta las diferencias en las hipdtesis, los modelos
y los datos de entrada, sin embargo, los datos del VaR no son directamente comparables entre distintos
bancos.

Cuando se dispone de datos, el rendimiento mercantil de un banco también proporciona informacion
detallada sobre su perfil de riesgo de mercado. En tiempos normales, el nUmero de dias con resultados
mercantiles negativos puede ser un indicador de la propensidn al riesgo de un banco. La dispersién de
los resultados mercantiles diarios también puede indicar |la capacidad del banco para generar ganancias
significativas, asi como la disposicidn de la direccién a tolerar pérdidas.

Superposicion de riesgo de crédito y riesgo de mercado Ademas del riesgo de contraparte, el analisis
también evalua la exposicidn del banco a las zonas en las que se superponen el riesgo de crédito y el
riesgo de mercado. El posible riesgo de crédito puede surgir en la provision de mecanismos de liquidez
gue pueden implicar un riesgo de mercado si se debe extender la liquidez por una disminucion de los
valores de mercado. Las carteras de valores de un banco pueden reflejar una superposicién de riesgo de
crédito y riesgo de mercado. En la gestidn de sus carteras de valores, el andlisis considera como los
bancos evallan el riesgo de mercado de estas carteras y tiene en cuenta su exposicidn a los problemas
de crédito que podrian estar correlacionados con sus actividades de préstamo y crédito.

Riesgo operacional



Dada la complejidad de los bancos, el riesgo operacional es una consideracion importante en la
evaluacidn de la solidez de un banco y del potencial de los cargos. Estos riesgos incluyen diversos
elementos que van desde errores humanos y fallos en los sistemas operativos a la incapacidad de
cumplir con los requisitos regulatorios. Si bien existen puntos en comun en el analisis de riesgo
operacional, estos pueden variar incluso para bancos similares debido a diferencias en areas tales como
las lineas de productos, los patrones operativos, los sistemas, la planificacion y procedimientos, la
experiencia, la participacién de la alta direccion y la estrategia. Por lo tanto, DBRS aborda esta area
intentando hallar la respuesta a preguntas de riesgo operacional mas amplias, como “éQué podria ir mal
para este banco?” y “éQué respaldo y planificacidn se implementaran para salvar la situacidn si ocurriera
un evento de este tipo?”.

El andlisis evalla el historial de un banco, tanto con respecto a su experiencia en riesgos operativos
como con respecto al éxito en sus respuestas. También se considera el riesgo de pérdida debido a
procesos internos inadecuados o fallidos, a personas y sistemas, o bien, a acontecimientos externos.
Con los requisitos regulatorios de capital actuales, el riesgo operacional es capturado a través de una
adicion a los activos ponderados por riesgo del banco. También se incluye el riesgo legal, pero no el
riesgo estratégico ni el de reputacion.



CUADRICULA DE METODOLOGIA: EL PERFIL DE REISGO
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Componentes 4 y 5: El balance

Los componentes 4 y 5 estan relacionados porque ambos se ocupan de los aspectos de la solidez del
balance de un banco. Sin embargo, en esta metodologia se los trata como dos componentes separados
para lograr una mayor claridad y abordar mejor los aspectos Unicos de cada area.

111.4 Componente 4: Evaluacion del financiamiento y de la liquidez
Enfoque

El financiamiento y la liquidez estan unidos entre si. El analisis de financiamiento se centra en el mix de
financiamiento de un banco y en lo bien que el banco alinea las caracteristicas de su financiamiento con
las caracteristicas de su mix de activos. La liquidez de un banco refleja tanto su mix de financiamiento y
su perfil de activos, incluidos los préstamos, los valores, y las inversiones. Por lo general, el retiro
inesperado de fondos o la incapacidad de un banco para refinanciar su pasivo son los factores que
inician la crisis de liquidez y que puede conducir a un estrés extremo o al fracaso, incluso en las grandes
instituciones financieras. El andlisis intenta entender la posicidn de liquidez de un banco, teniendo en
cuenta tanto las necesidades de efectivo potenciales y las fuentes y la capacidad del banco para
satisfacer estas necesidades, incluso en un entorno estresado.

El financiamiento y la liquidez estan conectados con los componentes anteriores. Por ejemplo, estan
vinculados con la solidez de la franquicia del banco, sobre todo a su estructura de depdsitos, a través de
la naturaleza de los pasivos que los bancos ofrecen a sus clientes y que satisfacen sus necesidades, que
van desde la demanda a los depdsitos a la vista de bonos a largo plazo. La adherencia es una
preocupacion clave. También estan conectados al coste de financiamiento y al coste de oportunidad de
mantener activos liquidos. Una cuestidn que se presenta es como un banco equilibra la ventaja de tener
mas liquidez con el costo de mantener activos liquidos que normalmente rinden que menos otros
activos, como los préstamos, que tienen un riesgo adicional y son menos féciles de vender a su valor
nominal.

El papel critico de los bancos en la provision de liquidez Como intermediarios financieros, los bancos y
otras instituciones financieras juegan un papel critico en la oferta de diversas formas de depdsitos,
titulos y otros pasivos que facilitan la actividad financiera de personas, empresas e instituciones. Los
bancos son importantes en la intermediacion de vencimientos. Los bancos son especialmente
importantes al proporcionar a los clientes medios de pago, depdsitos de valores y fuentes de liquidez.
Como entidades depositarias, los bancos tienen una ventaja inherente en la generacién de fondos en los
depdsitos, que son a la vez un medio de pago y de almacenamiento de valor en efectivo. Sin embargo, la
naturaleza liquida de los depdsitos también significa que los bancos tienen que mantener recursos
liquidos suficientes para satisfacer las probables demandas de reembolso por parte de los clientes.

Evaluacion del financiamiento

El analisis del financiamiento implica el mix y la estabilidad del financiamiento y cdmo este es
administrado. Ademas de los depdsitos, los bancos también utilizan una variedad de otros tipos de
financiamiento, principalmente de los mercados financieros mayoristas, pero también de los clientes



minoristas, los intermediarios especializados y las instituciones gubernamentales o publicas. Estas
formas de financiamiento van de los préstamos garantizados a las deudas no garantizadas.

Financiamiento minorista y depdsitos

e Engeneral, cuanto mas capaces son los bancos de financiar sus activos con depdsitos, mejor
posicionados estan para lograr menores costos de financiamiento y soportar las crisis de
liquidez.

e lLa depdsitos basicos, ampliamente definidos como los depésitos de los clientes impulsados por
las relaciones del banco con los clientes, son los mas atractivos dado que tienden a ser a la vez
relativamente estable y, en general, “pegajosos” (sticky) cuando los mercados cuando estan
estresados y por lo general su costo es mds bajo que el del financiamiento mayorista.

e Los depdsitos asegurados son considerados como los mads estables, aunque los depdsitos
asegurados que surgen principalmente del pago de tasas altas son generalmente vistos como
menos estables. Algunas formas de financiamiento generado por los clientes, como pagarés a
corto plazo y otros valores, también puede ser relativamente estable, pero por lo general no son
tan “pegajosos” como los depdsitos.

Financiamiento mayorista

e Enla medida en que los bancos utilizan la financiacién mayorista, la evaluacion se centra en la
alineacién de esta financiacion con las caracteristicas de los activos que son financiados y el
perfil de liquidez del banco.

e lLadependencia del financiamiento mayorista se suele medir por la proporcion de los pasivos de
un banco que provienen de fondos mayoristas ampliamente definidos como fondos del mercado
e interbancarios, incluyendo créditos de los bancos centrales.

e La excesiva dependencia del financiamiento mayorista debilita un banco cuando dicho
financiamiento no esta alineado con las caracteristicas de los activos que estan siendo
financiados, como su liquidez o vencimiento. Una baja dependencia del financiamiento
mayorista es generalmente vista positivamente, sobre todo para los bancos mds pequefios que
tienen menos acceso a los mercados de capitales y a otras fuentes de financiamiento.

e Mientras que el financiamiento no garantizado a largo plazo es generalmente considerado como
mas positivo que el financiamiento a corto plazo, en una crisis, la necesidad de financiar la
deuda que vence a largo plazo puede aumentar rdpidamente si se aplaza la emisién de deuda
nueva a largo plazo, especialmente cuando el vencimiento tipico es de dos a cinco afios.

e Enla medida en que el modelo de negocio de un banco se centra mas en las actividades de los
mercados de capitales, es de esperar que exista una mayor dependencia de la financiacion
mayorista. Entonces, la evaluacién considera la naturaleza y la combinacién de este
financiamiento, incluyendo préstamos y acuerdos de recompra garantizada, asi como la medida
en la que estd alineado apropiadamente con los negocios mayoristas del banco y sus activos.

Gestion del financiamiento

e En particular, para la financiacion mayorista, el analisis intenta entender y evaluar el enfoque de
la direccién de un banco en relacién con sus costes de financiamiento y el mix de
financiamiento. Esta evaluacion también suele considerar los procesos utilizados para gestionar
el financiamiento, incluyendo los procesos de GAP y la gestidn de riesgos de tasas de interés.



e lacapacidad de un banco de conseguir y administrar de manera fiable sus fondos. En la medida
en que la informacion esté disponible, el analisis considera la diversidad de las fuentes de
financiamiento por tipo de instrumento, vencimiento, contraparte, inversionistas y mercado.

e Si bien un cierto nivel de dependencia de las notas de mediano plazo y de otras fuentes de
financiamiento a mds largo plazo es de esperar, ya que los bancos financian préstamos y activos
a mas largo plazo, la utilizacién de este tipo de financiamiento para apoyar a las carteras de
valores en la generacién del margen de intereses agrega en general riesgo de financiacién y no
mejora las relaciones con el cliente ni fortalece la estructura.

e El financiamiento a largo plazo trae el beneficio de un mejor calce de plazos y reduce los
refinanciamientos anuales frente a la financiacidn a corto plazo, pero se deberan administrar
algunos vencimientos a corto plazo.

Liquidez

El andlisis considera los recursos disponibles para cumplir con las obligaciones que vencen, los retiros y
desembolsos de los compromisos, asi como para hacer frente al financiamiento del vencimiento de
fondos que no se pueden refinanciar. En la medida en que la informacidn esté disponible, la evaluacién
de la preparacién de un banco para una crisis de liquidez incluye la consideracién de los planes de
contingencia de liquidez, los procesos para satisfacer las necesidades inesperadas de efectivo y los
recursos de contingencia de liquidez. La percepcion del mercado sobre la liquidez débil puede acarrearle
al banco elevados costes de financiamiento. Incluso cuando no cause problemas graves de
financiamiento, la percepcion de la falta de liquidez puede afectar a un banco a través de una pérdida de
confianza del mercado. Un banco puede sufrir pérdidas si se le obliga a vender activos negociables en un
descuento. Su acceso al financiamiento y su coste de financiamiento se pueden deteriorar si se enfrenta
a una prima de riesgo creciente para su financiamiento interbancario.

Evaluacién de la liquidez - Pasos analiticos

En la medida en que la informacion esté disponible y que asi se justifique, la evaluacién de la liquidez
puede implicar varios pasos, que incluyen:

e Indicadores de medida y gestidn: Evaluar las brechas de liquidez, los flujos acumulados en
efectivo, las concentraciones de financiamiento, la fijaciéon de precios internos de liquidez y
otras medidas que un banco utiliza para administrar sus fondos.

e Caracteristicas de las clases de activos y pasivos clave: Evaluar la adherencia (stickiness) de los
depdsitos, la naturaleza de los fondos mayoristas, probables desembolsos de compromisos de
crédito y otras inyecciones potenciales de liquidez.

e Recursos liquidos disponibles: Evaluar los recursos disponibles para satisfacer desembolsos
potenciales de dinero en efectivo o garantias, asi como el acceso de un banco a una variedad de
fuentes de liquidez mas alla de los recursos internos, como los bancos centrales.

e Evaluacion del riesgo de financiamiento y de la administracién de la liquidez: Evaluar la “cadena
de mando” para la gestion de la liquidez y de los procesos en marcha para hacer frente a
acontecimientos que estresan la liquidez de un banco.

e Establecimiento de limites: Evaluar el enfoque de un banco para el establecimiento y la
observacién de las politicas de liquidez.



e Andlisis de escenarios y pruebas de estrés: Comprender el modo en que un banco gestiona su
financiamiento y liquidez, asi como su gestién del riesgo de interés, incluyendo los riesgos de los
principales acontecimientos negativos como la rebaja de la calificacidn, los retiros de depdsitos
y una incapacidad para refinanciar fondos a corto plazo

e Planes de continuidad de negocio: Evaluar la preparacién del banco para financiarse a si mismo
en caso de desmoronamiento de los mercados financieros debido a la falta de infraestructura o
sistemas o a eventos tales como clima extremo o ataques terroristas.

e Requisitos regulatorios: Revisar la adhesién a todos los requisitos regulatorios para la liquidez y
el financiamiento, incluyendo cumplir con los requerimientos de acceso a las entidades
crediticias de ultima instancia y a otras fuentes publicas. Estos requisitos se han vuelto mas
exigentes con los requisitos de liquidez que introduce Basilea Ill.

Organizaciones bancarias mas complejas
En las organizaciones bancarias mas complejas, el analisis también puede considerar otros factores:

e Se pueden evaluar los acuerdos de financiamiento entre compaiiias y el financiamiento de
contingencia, incluyendo el acceso a las fuentes locales de liquidez para los bancos
internacionales, las posiciones de liquidez de las filiales y el potencial de captar liquidez en las
filiales.

e Para las organizaciones que operan en diferentes paises, la gestion de la liquidez puede ser
significativamente mas compleja, implicando el acceso a financiamiento en moneda local y el
riesgo de cambio. En su caso, el analisis busca entender cémo la organizacidn gestiona su
liguidez a través de sus operaciones.

e Normalmente se evalula la posicidén de liquidez independiente de la compaiiia de holding
bancario, si la organizacién tiene una, para determinar su posicion de liquidez. Se considera
particularmente el tiempo durante el cual la compafiia de holding bancario puede hacer frente a
sus gastos de funcionamiento y de servicio de deuda a partir de sus propios recursos y sin
depender de los dividendos de las filiales bancarias reguladas.

CUADRICULA DE METODOLOGIA: FINANCIAMIENTO Y LIQUIDEZ

Evaluacion analitica
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111.5 Componente 5: Capitalizacion: Estructura y adecuacion

Enfoque de la capitalizacién bancaria

El propdsito fundamental del capital de un banco es proporcionar un amortiguador para proteger de
pérdidas a los titulares de la responsabilidad de un banco. Una capitalizacion fuerte es importante para
retener la confianza de inversionistas y contrapartes. Una medida simple del capital es la diferencia
entre los activos y pasivos de un banco. Una gran diferencia hace que sea mds probable que los
tenedores de obligaciones sean pagados en su totalidad si el banco fuera disuelto. En la practica, la
capitalizacién de un banco es mas complicada. Los ajustes de capital son necesarios dado que esta
diferencia puede no reflejar los recursos que estarian disponibles. El capital puede tener que ser
ajustada por posibles desembolsos de capital que no se reflejen en los activos del banco. Como los
bancos estan altamente apalancados (o adaptados), el nivel de capital puede variar sustancialmente con
tan sélo pequefios cambios en los valores de los activos o pasivos.

Vinculos a otros componentes Una fuerte capacidad para generar ganancias con ingresos resilientes
antes de provisiones e impuestos proporciona la mejor proteccidn para los bonistas, ya que estos
recursos pueden absorber el impacto de los eventos adversos sin invadir el capital. También se
considera la capacidad del banco para generar capital desde sus operaciones para sostener el
crecimiento del balance, realizar adquisiciones estratégicas y dar cabida a gastos de capital requeridos,
asi como la practica de la direccién en la priorizacion de la suficiencia de capital en relacion con el

cumplimiento de las expectativas de los accionistas en relacidn con la rentabilidad del capital. Ademas
de estas conexiones con los otros componentes, |la capacidad de un banco para recaudar nuevo capital

es también probable que refleje la solidez de su franquicia. Un capital fuerte también refuerza la
confianza de los depositantes, inversores y contrapartes, ayudando a fortalecer la estabilidad del
financiamiento y a reducir el riesgo de aumento de la presidn de liquidez. Un capital fuerte permite a un

banco mantener su solvencia a pesar de las pérdidas, seguir funcionando y volver a la rentabilidad.

El analisis de la capitalizacidon de un banco generalmente tiene en cuenta:




e El tamafo y la estructura de capital de un banco y su capacidad para proteger a la empresay a
los titulares de su responsabilidad.

e Laadecuacidn de esta capital a la luz del perfil de riesgo del banco y de su capacidad para
generar ganancias.

e Lagestidn de que un banco hace de su capitalizacién, evaluando su perfil de riesgo, la necesidad
de capital, su riesgo de negocios y la asignacion de capital para asegurar una adecuada gestion
de riesgos empresariales.

e La flexibilidad del capital, incluyendo la capacidad del banco para generar capital, las politicas de
dividendos y la recompra de acciones.

e Dada laimportancia de los reguladores para determinar la adecuacién del capital regulatorio de
un banco, el analisis también considera los requisitos regulatorios y qué tan bien un banco
cumple con ellos.

e El tamafo y la composicidn del colchdn de capital de un banco por encima de los niveles
regulatorios necesarias, las directrices internas de un banco o la evaluacion de DBRS de las
necesidades de capital de un banco.

La medicién del capital de un banco y de su estructura

El capital propio El principal componente del capital de un banco es su patrimonio contable, que es la
diferencia entre sus activos y pasivos reportados. Este capital generalmente equivale al capital ordinario
y a las acciones preferentes.

El capital ordinario DBRS considera al capital comun como la mejor proteccién para los depositantes, los
bonistas y otros obligados, ya que un banco puede absorber facilmente las pérdidas a través del capital
comun y seguir funcionando.

Las acciones preferentes Las acciones preferentes como recursos propios también proporcionan
proteccion a los tenedores de obligaciones, pero no pueden absorber facilmente las pérdidas. Cuanto
mas se apoya el capital de un banco en sus acciones preferentes, mas débil se considera su calidad.

Los instrumentos hibridos Los instrumentos hibridos tienen caracteristicas que se encuentran entre las
acciones preferentes y titulos de crédito subordinados que tienen pagos obligatorios y vencimiento fijo.
El principal motivo para utilizar ciertos instrumentos hibridos es su aceptacion para los calculos
regulatorios de capital Tier 1 y el analisis los ve de manera positiva en la medida en que contribuyan a
cumplir con los requerimientos regulatorios del banco. Los instrumentos hibridos que son en gran
medida equivalentes a las acciones preferentes son vistos mds favorablemente, pero DBRS no les da
valor de capital. Como los requisitos regulatorios se han centrado en los instrumentos que se convierten
mas facilmente en capital de absorcién de pérdidas, estos instrumentos han perdido importancia y en
general se estan eliminando.

Instrumentos convertibles contingentes Estos instrumentos, cominmente llamados CoCos, tienen
diferentes factores desencadenantes que dan como resultado la conversién del instrumento. La mayor
parte de las conversiones son hacia acciones comunes basadas en ratios de cambio determinados
sujetos a los precios minimos. Sin embargo, algunos términos de la conversion tienen una tasa de
recuperacion especifica que puede ser tan baja como cero, y algunas conversiones son reversibles. El
instrumento subyacente esta generalmente constituido por acciones preferentes o por deuda
subordinada, pero puede ser la deuda prioritaria. Los CoCos son, por lo tanto, diferentes de la mayoria



de los hibridos existentes, aunque algunos hibridos contienen caracteristicas de conversidn
contingentes. Dependiendo de las especificaciones, los CoCos podran ser tenidos en cuenta por los
requisitos reglamentarios de capital Tier 1, pero no todos los CoCos cumplen con las especificaciones
necesarias y sélo podrdan ser tenidos en cuenta para el capital Tier 2.

Las ratios de capital y la adecuacion de la capitalizacion de un banco

Ninguna medida capta la solidez de la capitalizacidn de un banco, por lo que se utilizan una variedad de
medidas. La complejidad de la medicién del capital y la evaluacién del perfil de riesgo del banco limitan
cada medida. Para enfocar diferentes perspectivas sobre la posicién de capital de un banco, el analisis
emplea un enfoque de la matriz usando varias medidas que ayudan a establecer qué tan bien se
capitaliza un banco.

Patrimonio total/Activos totales La ratio de capital mas simple es la relacién entre el patrimonio total y
los activos, lo que indica lo bien que un banco esta protegido de la insolvencia debida a la disminucién
en el valor de sus activos en base al valor libro, donde el patrimonio total incluye tanto acciones
comunes como preferentes.

Capital ordinario/Activos totales Se podria utilizar otra relacién simple que hace hincapié en la cantidad
de capital ordinario de un banco para absorber las pérdidas cuando se experimenta una disminucién
significativa en el valor de los activos en base al valor libro.

Capital ordinario tangible/Activos tangibles (TCE/TA) Esta relacién deduce el fondo de comercio del
patrimonio comun, asi como de los activos totales para proporcionar una mejor medida de la
adecuacién del capital ajustado por la posibilidad de que el fondo de comercio y otros activos
intangibles se amorticen en un entorno estresado.

Ratios de capital regulatorio

El marco de capital regulatorio sigue evolucionando. Basilea Il ha introducido diversos cambios en la
determinacién de los coeficientes de capital regulatorio de los bancos. Varios de estos cambios tienen
periodos de introduccién que se extienden hasta 2019 y, en algunos casos, mas alla. Basilea Ill también
introduce requisitos adicionales para los bancos que se consideran bancos de importancia sistémica
mundial. En su andlisis, DBRS considera la implementacion de Basilea Il en cada jurisdiccion, los
periodos de introduccién y la planificacién de los bancos para las fechas previstas. A continuacion se
presentan los componentes de las ratios de capital de un banco, incluyendo algunas que estdn
cambiando segun los plazos de Basilea lll.

Las ratios de capital regulatorio reflejan dos tipos de ajustes:

e Ajuste del capital para proporcionar una mejor medida del capital que esta disponible para
proteger a los tenedores de obligaciones de un banco.

e Utilizar la ponderacidn de riesgo de los activos para proporcionar mejores medidas de los
riesgos contra los cuales debe proteger el capital. Los activos de riesgo ponderado (APR)
resultantes constituyen una mejor medida del perfil de riesgo de un banco que los activos
simples, ya que también incluyen asignaciones para riesgos que no son “de balance”, como los
compromisos, el riesgo de mercado y el riesgo operacional.



Ratio Tier 1 (Capital Tier 1/APR)

El capital regulatorio Tier 1 excluye a la mayoria de los intangibles. Sin embargo, el capital Tier 1 incluye,
bajo ciertas condiciones, ciertos hibridos y CoCos determinados.Estas condiciones probablemente
incluyan caracteristicas de capital contingente, que hacen que los instrumentos tengan mas
probabilidades de contribuir al capital ordinario de un banco y a su capacidad para absorber pérdidas
durante un periodo de estrés, mientras que el banco sigue siendo una empresa solvente. Pero, por mas
gue contribuyan a la capitalizacidn de un banco, DBRS no los considera como equivalentes al capital
ordinario.

En el caso de los ARP de un banco, el riesgo de crédito se calcula mediante la utilizacién de
ponderaciones por tipo de activo basadas en el riesgo de crédito, que van desde cero a mas del 100%.
Los ARP equivalentes se asignan a las exposiciones fuera de balance, como los compromisos. Ademas,
los ARP equivalentes se generan para el riesgo de mercado y para el riesgo operacional. Este proceso se
sigue refinando con el tiempo: evolucionando de un proceso relativamente bajo Basilea | a procesos mas
complejos y mads inclusivos bajo Basilea Il y a desarrollos mas extensos bajo Basilea lIl.

Ratio Core o capital ordinario Tier 1 (Capital ordinario Tier 1/APR)

Esta ratio incluye elementos de capital ordinario Tier 1 para enfocarse en la capacidad para absorber
pérdidas de capital en bancos que son empresas solventes.

Apalancamiento Tier 1 (Capital Tier 1/Medida de exposicion) Esta ratio evalla el apalancamiento frente
a la exposicién que no esta ajustada al riesgo. Histéricamente, ha sido utilizada en los EE.UU., donde la
medida de exposicidn se aplica sobre activos tangibles. Una forma de esta ratio se aplica en el marco de
Basilea lll, poniendo mas énfasis en el apalancamiento. Es por lo general mas limitante que las otras
ratios de capital de Basilea, ya que los activos no estan ajustados al riesgo. En la actualidad, esta ratio de
apalancamiento se define como la ratio de capital Tier 1 dividida por una medida no basada en el riesgo
de exposicion total. La medida de la exposicion incluye mas que sélo activos totales. Por ejemplo,
también incluye las exposiciones fuera de balance, como los compromisos. Mientras que, de acuerdo
con Basilea lll, faltan algunos afos para su plena aplicacion, los bancos ya estan obligados a revelar esta
relacién y algunos paises la estdan poniendo en practica mas rdpidamente con sus propias variaciones en
las especificaciones.

Capital ordinario tangible/APR Aprovechando las ponderaciones de riesgo regulatorias, DBRS también
puede considerar la ratio de capital ordinario tangible frente a los APR.

Colchdn para requisitos regulatorios

La escala de la amortiguacién del banco por encima de los requerimientos regulatorios es un criterio util
para analizar la adecuacidn del capital. Con el aumento de las preocupaciones sobre la adecuacién de la
capitalizacién de los bancos en un momento de incertidumbre sobre los valores de los activos y los
futuros costes de crédito, las entidades regulatorias han elevado sus requisitos para que los bancos
mantengan las ratios de capital mas altas que en el pasado y construyan colchones de capital para
ayudar a los bancos hacer frente a ambientes estresados en la forma de reservas de capital y de
amortiguacion ciclica. Los bancos de importancia sistémica también se enfrentan adiciones de capital
para asegurar que su capitalizacidn regulatorio reduzca el riesgo sistémico que ellos plantean. El
aumento en el uso de las pruebas de estrés por parte de los reguladores ha afiadido la posibilidad de



que los reguladores requieran que los bancos aumenten su capital para hacer frente a las situaciones de

estrés. Por lo tanto, los bancos generalmente estan obligados a estar mejor capitalizados. El andlisis
evalla los requisitos de capital para un banco que tengan en cuenta sus caracteristicas particulares y los
requisitos regulatorios, considerando igualmente el posible impacto o los resultados de las pruebas de

estrés.

CUADRICULA DE METODOLOGIA: CAPITALIZACION
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IV. Utilizacidn de grupos de pares para comprobar la coherencia de la evaluacion intrinseca preliminar
A. Utilizacién de grupos de pares para comprobar la coherencia de la El preliminar

Para comprobar la coherencia de la El preliminar, se compara al banco con grupos de pares que tengan
ciertas caracteristicas similares. Un grupo de pares esta constituido por los bancos con calificaciones
similares. Dependiendo del banco, estas comparaciones pueden tener en cuenta el pais donde se
encuentra el banco. Otro conjunto de grupos de pares se centra en los bancos con caracteristicas
similares, como un mix de negocios similar. Las comparaciones frente al grupo de pares se suelen hacer
con diversas medidas, como las medianas y los promedios, al igual que las comparaciones con los
miembros individuales del grupo de pares. Esto incluye medidas tanto cualitativas como cuantitativas. Si
se revelan diferencias significativas, se hace una evaluacién en cuanto a la base de la divergencia y la
necesidad de modificar la El preliminar.

Especificacion de grupos de pares

Los grupos de pares se seleccionan para proporcionar conjuntos de bancos con los que se puedan hacer
comparaciones significativas que garanticen que la El preliminar es apropiada. Por ejemplo, un grupo de
pares puede estar constituido por bancos que también estdn siendo calificados por DBRS. Al determinar
los pares adecuados adicionales, DBRS elige, en la medida de lo posible, conjuntos de bancos que sean
de tamafio, modelo de negocios y huella de operaciones similar.

Grupos de pares genéricos

DBRS tiene ciertos grupos de pares de bancos que proporcionan herramientas valiosas para la
identificacion de la solidez relativa y para comprender las tendencias en el tiempo para ciertos
conjuntos de bancos. Si bien hay muchas variaciones en el mix de negocios de los distintos bancos, DBRS
ha desarrollado algunas categorias amplias de organizaciones bancarias. A través de este proceso, es
posible comparar organizaciones bancarias con perfiles similares para determinar su rendimiento y
comprender sus fortalezas competitivas. Esta es una parte importante del proceso de establecimiento
de grupos de pares.

Las ratios y las otras medidas proporcionan normas utiles y facilitan el analisis comparativo con los
pares. Cuando se dispone de datos fiables, las tendencias en el tiempo ofrecen una valiosa perspectiva
acerca de si un banco esta ganando o perdiendo solidez. Para ayudar a identificar fortalezas y
debilidades, también se pueden utilizar las tendencias combinadas con parametros y pruebas de estrés.

Cuatro categorias de organizaciones bancarias

Desde una perspectiva funcional, DBRS distingue cuatro categorias amplias de instituciones bancarias.
Los siguientes grupos son bastante generales e ilustran como DBRS aborda la tarea de seleccionar
bancos "similares". En la practica, raramente ocurre que los bancos sean exactamente iguales y, en
general, hay una necesidad de comprender y permitir diferencias tal como el analisis requiere:

e Bancos universales
e Bancos (comerciales) grandes, predominantemente minoristas, ampliamente centrados en
operaciones dentro del pais



e Bancos minoristas locales y regionales
e |nstituciones especializadas

(1) Bancos universales

Estos bancos tienen una amplia gama de lineas de negocio y, a menudo, posiciones de liderazgo en sus
mercados internos de banca mayorista y minorista, pero con distinta solidez en sus estructuras
internacionales. Todos ellos intervienen en negocios de mercados de capitales, pero algunos tienen una
mayor participacion que otros. Algunos estdn mucho mds comprometidos en otras lineas de negocio,
como la gestidon de activos, los seguros o la gestién de patrimonios. Algunos bancos tienen considerables
operaciones internacionales, mientras que otros se centran mas en su pais de origen. Cuando
corresponde, el analisis tiene en cuenta las diferencias de estas caracteristicas a la hora de evaluar los
componentes.

(2) Bancos (comerciales) grandes, predominantemente minoristas, ampliamente centrados en
operaciones dentro del pais

Estos bancos trabajan principalmente a nivel nacional, con huellas grandes, a veces dominantes, en el
mercado minorista de sus paises, que incluye tanto a consumidores como a las PYME. Su mix de
negocios se centra en productos de depdsito, préstamos y otros servicios bancarios relacionados. Con
una significativa red de sucursales y otros canales de distribucidn, estos bancos suelen ofrecer a sus
clientes otros productos financieros, que incluyen productos de inversién y seguros. A menudo, estos
productos se obtienen de terceros o a través de empresas conjuntas. Su mix de clientes puede incluir
gobiernos locales y municipales. Dada su escala, sin embargo, estos bancos pueden también atender a
grandes empresas asi como al amplio segmento de PYME. Sus actividades de los mercados de capitales
tienden a limitarse a satisfacer las necesidades de sus clientes en lugar de implicar una amplia
participacién

(3) Bancos minoristas locales y regionales

Estos son a menudo los segmentos mas numerosos dentro de las instituciones bancarias y de crédito de
un pais. Esta categoria incluye diversas instituciones, como pequeios bancos comerciales, cajas de
ahorros, bancos cooperativos, entidades de ahorro y préstamo, cooperativas de crédito y sociedades de
préstamo inmobiliario. Estos bancos sirven principalmente a clientes y empresas en mercados locales o
regionales. Su mix de negocios se centra principalmente en productos de depdsito, préstamos y
servicios bancarios relacionados. Su mix de clientes incluye gobiernos locales y municipales. Aunque
carezcan de las dimensiones para generar ciertos productos internamente al igual que sus competidores
mas grandes, estos bancos también pueden aprovechar su alcance de distribuciéon y su base de clientes
para proporcionarles a sus clientes otros productos y servicios procedentes de terceros o de
asociaciones u organizaciones de inversion a las que pertenezcan.

(4) Instituciones especializadas

Existen numerosas instituciones financieras que se especializan en determinados segmentos de servicios
financieros relacionados con la banca. Dos grandes clasificaciones reflejan su enfoque en el cliente:



e Orientadas al consumidor directo:
entidades de financiacidn de hipotecas, compaiiias de financiamiento al consumidor y bancos directos
que utilizan acceso por Internet y telefénico en lugar de presencia en sucursal, asi como bancos de
corretaje minorista y de tarjetas de crédito

e Orientadas al cliente comercial e institucional:
Arrendadoras de equipamientos, bancos de inversiones, entidades crediticias inmobiliarias y de bienes
raices, finanzas publicas, exportacién, bancos de desarrollo y entidades patrocinadas por el gobierno



V. El impacto de las metodologias y los criterios relacionados — La calificacidn final y la calificacion
para valores especificos

Una vez que DBRS ha determinado la El del banco, se emplean otras metodologias y criterios para
determinar la calificacion final del emisor y las calificaciones para ciertas obligaciones del banco, asi
como para ciertas clases especificas de valores, que van de deuda prioritaria a acciones preferentes.
Como se discutid en estos criterios, la calificacion final de los titulos bancarios considera aspectos tales
como la evaluacién de soporte (o presidn) de los gobiernos soberanos aplicables; pisos de calificacion
(cuando proceda) y niveles dentro de la compafiia de holding, asi como consideraciones de riesgo de
calificacion y contingentes.

Estos criterios son los siguientes:
Factorizacion de la evaluacidn de soporte en la calificacidn final

Este criterio trata de cdbmo DBRS incorpora el apoyo interno y externo que puede elevar o restar valor a
la El de un banco para obtener la calificacidn final. El apoyo externo proviene de los gobiernos y de otras
fuentes oficiales. El apoyo interno suele provenir de dentro de una organizacion bancaria. El apoyo
interno también puede surgir porque un banco, o una institucion financiera similar, pertenece a una
asociacion de instituciones financieras que ofrecen apoyo de diversas formas.

Para obtener informacion adicional, sirvase consultar:

Criterios de DBRS: Evaluaciones de soporte para bancos y organizaciones bancarias (Marzo de 2016)
Criterios de DBRS: Las garantias y otras formas de apoyo (Febrero de 2016)

Calificacidn de ciertas obligaciones bancarias y de clases especificas de instrumentos bancarios

Estos criterios se refieren a las medidas adoptadas para evaluar ciertas obligaciones bancarias, asi como
ciertas clases especificas de instrumentos, en las que estos valores se dividen en niveles segun las
calificaciones del banco.

Para obtener informacion adicional, sirvase consultar:
Criterio de calificacién para obligaciones criticas (Febrero de 2016)

Criterios de DBRS: Calificacion de instrumentos de capital bancario: Instrumentos de capital
subordinados, hibridos, preferentes y contingentes (Febrero de 2016)


http://dbrs.com/research/291692/dbrs-criteria-support-assessments-for-banks-and-banking-organisations.pdf
http://dbrs.com/research/290076/dbrs-criteria-guarantees-and-other-forms-of-support.pdf
http://dbrs.com/research/289851/critical-obligations-rating-criteria.pdf
http://dbrs.com/research/290226/rating-bank-capital-securities-subordinated-hybrid-preferred-contingent-capital-securities.pdf
http://dbrs.com/research/290226/rating-bank-capital-securities-subordinated-hybrid-preferred-contingent-capital-securities.pdf

Apéndice 1: Caracterizacion por categoria de calificacion
Calificaciones de grado de inversiéon
Bancos con calificacion AAA

Una organizacidn bancaria con calificacién AAA puede ser, o bien propiedad del gobierno y formar parte
de un capital soberano AAA, o bien poseer una excepcional solidez de la franquicia, que le brinda una
capacidad para generar ganancias fuerte y resiliente. El modelo de negocio por lo general tiene
caracteristicas Unicas que apoyan su capacidad de recuperacion de ganancias y proporcionan ventajas
competitivas. A menudo, estas entidades también presentan un robusto perfil de financiamiento y
liguidez que ha demostrado una salud constante a través de condiciones de mercado de extremo estrés
y una direccién que se ha comprometido a mantener posiciones superiores de financiamiento y liquidez.
Una gestidon muy eficaz del riesgo concuerda con un perfil de riesgo consistentemente bajo, que deberia
traducirse en indicadores de calidad de activos siempre estables y superiores. El compromiso de la
administraciéon para mantener un perfil de riesgo superior en el mediano plazo es clave para lograr una
calificacion de alta calidad AAA. En muchos casos, los estatutos, las bases legales de la entidad bancaria
o su propiedad gubernamental limitan su mix de negocios y su perfil de riesgo. En algunos casos, su
éxito comercial depende de mantener una calificacidn alta, lo que limita su apetito por correr riesgos.
Los parametros de capitalizacion serdn generalmente superiores, aunque en las entidades que tienen
estrechos vinculos con el gobierno, lo que es determinante es el papel de apoyo que el gobierno
desempeiia.

Bancos con calificacion AA

Los bancos con calificacidn AA suelen tener fuertes estructuras sostenibles, ganancias resilientes, una
sélida financiacidn y sana liquidez, con perfiles de riesgo bien equilibrados, una gestion eficaz del riesgo
y una capitalizacién muy fuerte. Los bancos que se encuentran en el extremo inferior de esta categoria
son mas propensos a mostrar alguna debilidad menor en uno o mds de sus componentes. La estructura
comercial del banco en general tiene fuertes posiciones de mercado y una amplia diversidad de lineas
de negocio, lo que le permite adaptarse rapidamente a los cambios en las fuerzas competitivas y de
mercado. Con una sdlida estrategia de crecimiento, es probable que el banco demuestre tener éxito en
el avance de su estructura a través del crecimiento y/o de adquisiciones orgénicas, asi como haciendo
frente a cambios regulatorios, o de otro tipo, en su entorno. En organizaciones bancarias mas complejas,
las fuertes capacidades operativas y los controles eficaces se vuelven caracteristicas importantes.

Las ganancias resilientes generalmente reflejan fuertes relaciones con los clientes y empresas bien
posicionadas que soportan mayores margenes de interés neto, fuertes flujos de ingresos no financieros
y que tienen una gestién de gastos consistente. Por lo general, una mix de financiamiento bien
equilibrado se combina con recursos liquidos adecuados y con el acceso a fondos de contingencia para
asegurar que el banco esté en condiciones de alcanzar costes de financiamiento superiores y pueda
sobrellevar las crisis de liquidez. En algunos casos, el bajo perfil de riesgo de un banco refleja la
naturaleza de su estructura comercial y de sus exposiciones. En otros, un mayor perfil de riesgo refleja
una gestion eficaz de la asuncién de riesgos que genera una mayor rentabilidad, pero también limita la
asuncion de riesgos para limitar el exceso que no genera rendimientos. Los bancos con calificacion AA



estan generalmente mas dispuestos y tienen menos restricciones que los bancos AAA para asumir
riesgos a la hora de hacer crecer sus negocios y expandir su estructura, si se dan las oportunidades
adecuadas. En general, |a capitalizacién muestra una solidez significativa, especialmente para los
bancos con calificacién AAy con perfiles de riesgo mas altos.

Bancos con calificacion A

Los bancos en la categoria “A” tendran generalmente estructuras y ganancias sélidas, pero, o bien
mostraran un area de notable debilidad en uno de los cinco componentes o mostraran algunos puntos
débiles en varios de los cinco componentes. En algunos casos, los bancos con calificacidn A tienen
estructuras con una menor diversidad de negocios o posiciones de mercado mas débiles que los hacen
susceptibles a la dindmica y a los cambios competitivos en el entorno externo competitivos, como los
ciclos de regulacién o de mercado. En algunas lineas de negocio, el banco puede carecer de la escala o
de la capacidad para competir de manera efectiva. Sus ganancias suelen ser fuertes, pero menos
resistente que las de los bancos con calificacién AA, con menor margen de interés neto y menos fuentes
de ingresos no financieros que pueden ser muy evidentes en algunas de las principales lineas de
negocio. Para algunos bancos con calificacion A, la debilidad es visible en una mayor dependencia del
financiamiento mayorista, mayores costes de financiamiento o una mayor exposicién a las presiones de
liguidez. Algunos bancos con calificacion A tienen perfiles de riesgo mucho mas altos o tienen procesos
de gestién de riesgos mas débiles. En algunos casos, un banco puede tener bases muy fuertes, pero su
perfil de negocio implica mayores niveles de asuncion de riesgos y una mayor exposicion a las
alteraciones del mercado. Los bancos con esta categoria de calificacidn tienen una capitalizacion sélida,
pero por lo general carecen de balances bien fortificados y de un amplio capital de alta calidad.

Bancos con calificacion BBB

Los bancos calificados con BBB suelen ser mas pequefios, tienen una estructura menos diversay
generalmente muestran debilidad en multiples componentes o una debilidad significativa en un solo
componente. Si bien muchos de estos bancos gozan de una fuerte posicidon en sus mercados principales,
a menudo carecen de alcance y de una amplitud de estructura que les proporcionaria ingresos mas
resilientes. Estdn mds expuestos a cambios en las fuerzas competitivas y a cambios en el ambiente
externo. Sus resultados financieros tienden a ser menos predecibles y a mostrar una mayor volatilidad.
Por lo general, son mucho mas dependientes de los fondos de depdsito y estan en una posicién mucho
mas débil por el hecho de basarse en el financiamiento del mercado. A menudo, sus perfiles de riesgo se
ven debilitados por una falta de diversidad en su cartera, por la exposicidon excesiva a nombres
individuales o por una concentrada exposicion a ciertos tipos de préstamos. Si bien su gestion de riesgos
puede ser sana, la debilidad en el control del riesgo puede ser evidente al exponerse de manera
desmesurada a riesgos clave. En algunos casos, los bancos de esta categoria tienen sélidas estructuras
gue generan fuertes ganancias, pero sus mix de negocios resultan en un perfil de riesgo mas elevado y
en una mayor dependencia de la financiacion mayorista. La capitalizacién puede variar
significativamente, pero los bancos mas débiles tienden a revelar adecuada en lugar de fuerte
capitalizacion.

Calificaciones de grado de no inversion

Bancos con calificacion BB



Dada la importancia de la confianza de los depositantes y de otros acreedores para la supervivencia de
un banco, es dificil que los bancos prosperen cuando son de grado de no inversién y su deuda es
especulativa. Los bancos sin grado de inversion suelen caracterizarse como uno de los siguientes tres
tipos. Un tipo comprende ascendente los bancos prometedores que muestran debilidad en muchos de
sus componentes, pero que van progresando, como lo indica el avance de su estructura, el
fortalecimiento de sus ingresos y la mejora de sus perfiles de riesgo. El segundo tipo comprende los
bancos cuyas calificaciones eran de grado de inversion y luego bajaron. Por lo general, estos “angeles
caidos” enfrentan estrés creciente a medida que revelan una cada vez mayor debilidad en todos sus
componentes. Es posible que el estrés se vea aumentado por la presidn regulatoria para obtener mayor
capital y tomar otras acciones. El tercer tipo son los bancos que tienen un negocio de nicho
especializado que normalmente genera fuertes ganancias, pero que estdn asociados con un perfil de
riesgo significativamente mayor al que se requiere para ser grado de inversion. Estos bancos suelen ser
muy dependientes del financiamiento mayorista, que a menudo estd garantizado. Los bancos con
calificacion BB suelen tener estructuras viables, pero también tienen perfiles de riesgo que elevan el
potencial de que surjan problemas significativos tanto en crédito como en financiacidn. Su capitalizacion
es, en general, insuficiente para compensar el mayor riesgo.

Bancos con calificacion B

Los bancos calificados en este nivel suelen ser “angeles caidos” que estan experimentando un
debilitamiento significativo en sus cinco componentes. El deterioro de la estructura, el colapso de
ganancias y las pérdidas de acceso al financiamiento se suelen combinar con un aumento elevado de
amortizaciones y provisiones. El deterioro de la cartera y el valor en caida de los activos, combinados
con un debilitamiento de la capitalizacion, indican un deterioro significativo en la situacion financiera
del banco. Son pocos los recursos que no estén comprometidos. Ademas, las medidas regulatorias
aumentan la presidn sobre estas instituciones. Al no haber inyecciones de capital ni otros arreglos, hay
un riesgo elevado de que el banco se deteriore ain mas mientras su estructura se erosiona.

Bancos con calificacion CCC

Las organizaciones bancarias de esta categoria enfrentan un nivel de estrés muy elevado y su
supervivencia esta muy en duda.
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